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ANALYSIS REPORT

LEGAL FRAMEWORK ON PREVENTION, HANDLING, REHABILITATION AND REINTEGRATION OF JUVENILES IN CONFLICT WITH THE LAW AND THE SITUATION OF JUVENILES IN CONFLICT WITH THE LAW IN VIETNAM
Ms. Nguyen Thi Kim Thoa 
Former Director General, Department of Criminal – administrative law, Ministry of Justice
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Assessment

- Changes in the legal framework related to juveniles in conflict with the
law (JICWL)

- Implementation of juvenile justice in the period 2006 — 2018

Recommendations on improving the effectiveness in the prevention,
handling, rehabilitation and reintegration of JICWL in the coming time
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Experts of the Department of
Criminal— administrative law, MOJ
and supportof UNICEF's
international consultants

Methodology: On-site research
through the collection and analysis
of available data

Data sources: from agencies of the
Ministry of Public Security, the
Supreme People’s Procuracy, the
Supreme People's Court, the
Ministry of Labor, War Invalids and
Social Affairs, and references on
juvenile justice from relevant
ministries and agencies
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Achievements

"The Law on Children, the Penal Code, the Penal Procedure Code and the Law on
Handling of administrative violations set out the juvenile justice guiding principles for
the prevention, handling, rehabilitation, and reintegration of JICWL.

"The Law on Children, the Penal Code, the Penal Procedure Code and the Law on
Handling of administrative violations require prioritizing informal measures instead
of administrative violations handling measures and criminal prosecution
(diversionary measures).

""The Penal Procedure Code dramatically shortens the time limits for pre-trial
detention applicable to juvenile alleged offenders.

1 The Law on People’s Court Organization recognizes family and juvenile courts as
specialist courts in the people’s court system.
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Achievements

1 The Law on Legal aid expand their coverage to all children and JICWL aged 16
to under 18.

1 The Law on Children for the first time defines roles and responsibilities of
commune-evel child protection officers in judicial proceedings and handling of
administrative violations, rehabilitation and community rehabilitation of JICWL.

""The Penal Procedure Code, the Law on Handling of administrative violations
and many sub-law documents adopt new provisions to enhance legal protection
for JICWL and juvenile-friendly procedures, and to improve participation of
JICWL and their families in handling procedures.

1 The legal foundation for JICWL data management and reporting system has
been improved.
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Challenges

1 Absence of comprehensive juvenile justice strategy and interdisciplinary
coordination and cooperation mechanisms.

1 Absence of a law on juvenile justice as a legal basis to establish a specialized
juvenile justice system.

1 Absence of a network of professional officials trained and paid to support the
rehabilitation of JICWL in the community.

1 Lack of specialized handling of JICWL. The introduction of family and juvenile
courts in the People’s Court system is an important step to promote a
specialized approach in handling juvenile cases. However, it needs to be further
complimented by having access to qualified and trained officials such as police,
procuracy and lawyers.
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[image: image11.jpg]Law implementation - Achievements

A national project on innovating and enhancing the effectiveness of law implementation
was launched by the Govermnment in 2018. The Ministry of Justice is charged with the
responsibility to lead the monitoring of law implementation nationwide.

" Between 2013 and 2018, more than 20 sub-law documents have been issued related to
the prevention, handling and rehabilitation of JICWL .

 Training and capacity building for effective implementation of new juvenile justice legal
documents were promoted.

 Family and juvenile courts were established in 36 cities and provinces.

" The number of JICWL placed in reformatories reduced by 8 times in the period of 2006-
2017.

" From 2010 to 2018, the number of juveniles detained in prisons dropped by 84%.
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Termed imprisonment still needs to be reduced.

Community-based education and rehabilitation services for JICWL, such as
counselling, life skills and vocational training are still limited both in quantity
and quality.

Despite a better legal basis, data collection, report and analysis on JICWL
are still incomplete and incomprehensive. Evidence-based policymaking and
planning were challenged due to the lack of a comprehensive data collection
on risk factors contributing to juvenile’s violations, effective measure for
JICWL rehabilitation and recidivisim prevention.
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"Development of a long-term plan on juvenile justice

" Improved cross-sectoral coordination and cooperation on juvenile justice
1 Continued improvement of the juvenile justice legal and policy framework
1 Strengthened capacity for professionals working in juvenile justice

1 Involvement of social workers in the juvenile justice system

" Increased application of informal measures (diversionary measures),
restorative justice, and community-based rehabilitation of JICWLT

" Reduced application of custodial sanctions

1 Enhanced monitoring and supervising system and scientific basis on juvenile
justice

1 Enhanced communication and awareness raising on juvenile justice




PROTECTING CHILDREN IN THE PROCESS OF IMPROVING LEGISLATION ON CHILDREN IN VIET NAM

                                                                   Mr. Dang Hoa Nam

                        Director General of Department of Children Affairs (DCA)

                             Ministry of Labor - Invalids and Social Affairs (MOLISA)

Since the ratification of the United Nations Convention on the Rights of the Child (CRC), Vietnam has made great steps toward perfecting laws, policies on children and child protection as well as judicial institutions in order to protect the legitimate rights and interests of juvenile delinquents and other minors under the age of 18 participating in the proceedings; gradually harmonize the legal framework with the CRC and other relevant international conventions, treaties and standards that Vietnam has ratified and acceded to.

Regulations on child protection are always paid special attention in the process of improving the legal framework on children in Vietnam.

I. Achievements:

With the promulgation of the Children Law 2016, the legal framework for establishing and operating a child protection system in Vietnam has been defined, namely:

1. Child protectionis implemented according to 03 levels

According to Article 47 of the Law on Children, child protection is implemented on three levels: Prevention, Support and Interventions with specific requirements on measures and services that should be provided to children in each level
. Along with child protection requirements, the responsibilities of agencies, organizations, families and individuals to ensure children are safe, supported and timely intervened when being at risk or abused is also specified.

2. Specifying the process of support and intervention for abused children, children at risk of violence, exploitation, abandonment and children in special circumstances and acknowledging the role of laborers child protection at the commune level in the process of proceedings, handling of administrative violations, rehabilitation and community reintegration

The case management process and the basic and thorough process of social work in child protection has been codified by processes and responsibilities of programming and implementingplans for support and intervention for abused children, children at risk of violence, exploitation, abandonment and disadvantaged children.

Accordingly, the responsibility to make and implement plans for support and intervention for each case of childrenbeing at risk or abused, exploited, abandoned is assigned to the commune-level child protectors. They shall take the lead in coordinating, connecting, transferring ... process of support and intervention.

3. Regulatingchild protection service network

Specific provisions on the type, conditions of operation, the authority to establish, issue registration, suspension and termination of the operations of child protection service providers are specified in the Children Law
.

The Child Law also stipulates the alternative care method for children in order to ensure that a child lives in a family environment and receivesalternative care when losing his/her family environment or cannot live together with his/herbiological father/mother for his/her safety and interest
.

4. Regulating measures to protect children in the process of legal proceedings; handling administrative violations; restoring and reintegrating to the community

- The Law on Children stipulates systematically the principles and measures applied to minors in the process of legal proceedings and handling of administrative violations regulated in current legal documents. Additionally,it takes into account the principles stipulated in the United Nations Convention on the Rights of the Child and the international treaties on children to which Vietnam is a signatory Party to ensure the rights of children victims, witnesses and children delinquents in the process of legal proceedings, handling administrative violations, restoring and reintegrating the community
:

+ Recognizing the general principles of juvenile justice, requiring the treatment of minors equally, fairly, respectfully and appropriately for their age;

+ Emphasize prevention through providing safe, continuous, flexible, appropriate, personalized and participatory interventions to address risky factors leading to their violations.

+ Regulating the priority of community edification and subtitutive measures.

+ Requesting restrictions on the application of coercive measures and freedom restrictions.

- The above principle requirements are specified in the provisions of the Criminal Code, Criminal Procedure Code ... and many other relevant legal documents, namely:

+ The Law on Handling Administrative Violations and the Criminal Code stipulate substitutive measures (family management, grassroots conciliation); request restrictions on the application of coercive measures and freedom restrictions.
+ The Law on Organization of the People's Court for the first time stipulates the establishment of Family and juvenile tribunals as a specialized court on minors.

+ The elements of the juvenile-friendly proceeding procedure are quite sufficiently stipulated in the Criminal Procedure Code and related documents.

+ The legal aid for children is strengthened ...

II. Limitations and challenges in child protection (including protecting children in the course of proceedings, handling of administrative violations, restoring and reintegrating communities)

1. Limitations and challenges in child protection

- The dissemination of the Child Law 2016 and the legal documents detailing and guiding this Law have been implemented but many new provisions of the Law on child protection have been delayed, especially in the localities.

- The coordination between agencies and organizations responsible for protecting children in many localities is not close, specific and regular so the effectiveness of support and intervention for abused children and children at risk of being violence, exploitation, abandonment and disadvantaged children is still formal (visits, encouragement and giving to abusive victims and their families a supportive gift/money from social funds, charities ...).

- There are still local governments, especially commune level, educational institutions that do not inform and report to child abuse authorities but seek to solve the cases themselves.

- The reintegration of children from detention or reformatory schools to their families and communities mainly implemented according to only judicial procedures but has not been implemented according to the legal process on child protection.

- Many parents, child caregivers and children themselves lack of knowledge and skills to protect children in the rising risks from current modern life. Many families neglect their responsibilities to take care of, educate and protect children or are embarrassed in handling, not knowing, not promptly or not informing, accusing and denouncing child abuse to  authorized agencies. or lacking skills in preventing, detecting, notifying and promptly educating children delinquencies.

- The human resource system to protect children at all levels is lacking in number, concurrently holding other positions and often changes. The child protectors at commune level has not been identified and assigned in accordance with the Law on Children. Child protection at communal level is mainly undertaken by civil servants in charge of labor, war invalids and social affairs.While the workload of this official is overloaded, capacity for child protection and implementation of children's rights is limited due to lack of basic training, which limits the timely and full implementation of support and intervention activities for abused children and delinquent children in consistent with current legal framework. Strengthening the team of child labor collaborators in the community is a major challenge because many localities do not allocate funding for hiring specific position for that work
. Social-work profession and social-work force
 which will do professional support, intervention as well as child protection in the judicial process is still in experiment and has not had a clear legal basis.

- The child protection service system has not been invested in time. In particular, the child protection system at the district and commune levels has not been strengthened, consolidated both in terms of organizational structure, human resources and capacity to connect and transfer child protection services. In many localities, support services (level 2) and interventions (level 3) have not yet reached children, families, communities, and schools, including cases where children are at risk of or being abused or in violation with the law. The process of connecting and coordinating between local governments, social organizations, child protection services and judicial agencies has not been specifically guided.

- There is no separate budget line for child protection in socio-economic development plans at all levels. The allocation of budget for child protection in accordance with the Law on Children is not commensurate with the fields of health care, education and low compared to the actual requirements. Resources for exercising children's rights to being protected and live safely are unequal in different localities.

- Most localities allocate very low levels budget for child protection
.

2. Limitations and challenges in the protection for children during legal proceedings, handling of administrative violations, restoration and reintegration to the community

- The legal provisions on child protection and child-friendly justice processes are not specific; there has not yet been a comprehensive law on juvenile justice; administrative and criminal handling system still has many overlapping and inappropriate points.

- Coordination work and interdisciplinary coordination is weak (there is currently no juvenile justice coordination agency).

- Lack of specialized staff for children and minors in police agencies, procuracies, legal aid and lawyers.

- Lack of effective supervision, education, rehabilitation and reintegration services for juvenile delinquents.

- Child-friendly justice measures and models such as Family and juvenile tribunals, child-friendly investigation room have not been implemented at all levels, provinces and cities.

- Training materials on children's rights, child protection and child-friendly justice have been compiled and updated but training for investigators, prosecutors and judges has not been organized at all levels, provinces and cities.

- There are certain limitations and difficulties in terms of legal aspect, professional skills and skills in the process of receiving and processing accusing information; the investigation, prosecution and adjudication of cases about violence and sexual abuse of children still prolonged and abandon crimes and offendersresulted by the indignance ofthe public.

III. Proposals and recommendations

In order to effectively protect children as well as prevent and combat child abuse, we need: (i) the risk of child abuse must be detected and addressed promptly; (ii) Children who are at risk or in fact abused must be supported and protected; (iii) Those who commit acts of abuse must be strictly punished. These requirements are related to the functions and tasks of many agencies and require these agencies to coordinate closely and effectively with each other in order to immediately stop acts of abuse, ensure safety for children and prosecute the offenders appropriately according to the laws.

In recent years, we have made great efforts in perfecting the legal framework, improving the executive and judicial institutions to prevent and protect children from all forms of abuse. The important issue is that the laws must be implemented in a comprehensive and effective manner, with the simultaneous investigation of agencies: polices, prosecutors, courts, labor-war invalids and social affairs,judicial, legal aid officers and other organizations.

The Children Law 2016 is one of the laws that specifically regulates the constitutionalhuman rights and citizens' rights. Therefore, the principles to ensure the implementation of human rights and children's rights, and the requirements on child protection and children's participation in legal proceedings stipulated in this Law must be considered to review, supplement and amend the contents of and related to child protection in the whole legal system (Criminal Code, Criminal Procedure Code, Civil Code, Civil Procedure Code, Law on Handling of Administrative Violations, Labor law, Judicial expertise law, Law on legal aid, Law on Marriage and Family ...). The general purpose of amending and supplementing laws, laws on or relating to justice for children is to form a friendly justice system for the children’s best interest as well as in accordance with international standards.

Therefore, these proposals and recommendations for our legal and judicial reform in upcoming years should be considered:

Firstly, it is necessary to consider amending the regulations on children age in the Children Law 2016 (children under 16 years) to overcome gaps and inconsistencies in applying criminal, civil and administrative sanctions and remedies, as well as protective measures for the age 16 to under 18; to make the age and child age delimitation of the entire Vietnamese legal system in accordance with the CRC and the international standards on child protection and justice for children and juveniles.

Secondly, it is necessary to start researching and developing a project on juvenile justice law to synchronize and specify “special” judicial requirements, procedures and standards for comprehensive justice for minors.

Thirdly, developing and implementing regulations and guidance on special coordination processes and procedures between the judicial agencies and state agencies in charge of children in order to strengthen the effectiveness of investigation, prosecution and adjudication against cases of abuse of children and juveniles, especially cases of sexual abuse.

At the same time, for cases of abuse of children and juvenile delinquents, it is necessary to have close coordination between investigating, prosecuting and adjudicating activities of the procedural authorities with activities of the Child Protection Service System to effectively protect the victims and relating children and juveniles, assist, intervene and prevent recidivism against juvenile delinquents; ensure the close cooperation between the procedure-conducting persons and the officials of the concerned agencies and organizations (labor, war invalids and social affairs, youth unions, women's associations, educational and medical organizations, and other professionals (psychology, therapist...)) in the implementation of the laws and provide child protection services during the proceedings.

Fourthly,quickly conducting interdisciplinary and specialized training to improve the capacity to protect children in the proceedings, so that officials in charge of child protection, investigators, prosecutors and adjudicators of the cases of childrenabuse shall master the provisions of the law, understand their functions and responsibilities as well as interdisciplinary coordination methods, thereby enhancing the effectiveness of law enforcement. Besides providing legal knowledge, it is necessary to strengthen working skills with children so that they can handle cases in a sensitive way for the best interests of children. Priority should be given to training in areas wherethe abuses have often taken place in order to learn the experience and continue nationwide.

Fifthly, the Ministry of Public Security is requested to promulgate a process of making child-friendly testimony and train investigators on child-friendly, gender-sensitive testimony skills to ensure that the investigations are not causing psychological harm to children in the process of taking testimony, increasing trust and encouraging cooperation between children and families to increase the effectiveness of investigations and evidence collection. The process of taking testimony requires the participation of child protection officers, psychologists, and professionals about disabled children. In the areas of child abuse, it is possible to pilot a specialized investigation team on child abuse cases, provide in-depth training for full-time investigators and maintain the operation of this team.

Sixthly, it is recommended that the Supreme People's Procuracy (which is the agency with criminal statistics function) in the upcoming time should strengthen the collection and reporting of data systems on child abuse cases including sexual abuse, organized by age and gender of children, types of acts of abuse in order to provide information on the progress of child abuse protection as a basis for further improvement of the laws and policies on child abuse prevention.

Seventhly, the Supreme People's Court should be requested to direct the rapid implementation of the establishment of family and juvenile courts nationwide, especially at the district level. In places where the number of crimes is small, a full-time family and juvenile judge should be appointed even if a family and juvenile court is not established. At the same time, conducting training for specialized judges on family and children and other criminal judges on child abuse cases in terms of legal knowledge and skills relating to friendly-childen justice, children's rights based on the CRC and the Children Law, update studies on the development of children's mental and physiological development and some models of juvenile justice in some countries to change the mind set and raise awareness and adjudication skills for minors so that they can effectively handle cases of child abuse in a friendly-to-children and gender sensitivities way and strictly punish the offenders.

Finally,regulating the roles, functions and duties of social workers in the juvenile justice system in the Children Law, the Criminal Code, the Criminal Procedure Code, the Law on Handling administrative violations and develop detailed guidance on the role of social workers in prevention, treatment, education, rehabilitation and community reintegration for juveniles.

COMMUNITY –BASED REHABILITATION OF MINORS IN CONFLICT WITH THE LAW – INTERNATIONAL STANDARDS AND EAP REGION GOOD PRACTICES
UNICEF EAST ASIA AND PACIFIC REGIONAL OFFICE
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[image: image16.jpg]A specialized juvenile justice system needed
because ...

+ Minors are not yet fully developed and require special
protection

« Minors lack maturity and are less culpable than adults
+ Minors' brains are still undergoing change

+ Minors have greater rehabilitative potential

« [mproves the effectiveness of justice proceedings:
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The area of the brain that controls “executive functions” — including
weighing long-term consequences and controlling impulses — is
among the last to fully mature. Brain development from childhood to
adulthood:

5-year-old brain Preteenbrain  Teen brain 20-year-old brain
Dorsal lateral prefrontal cortex ("executive functions”)

Front
Top
view

Red/yellow: Parts of Blue/purple~ Parts of
brain less fully mature brain more fully matured
Sources: National Institute of Mental Health: Thomas McKay | The Denver Post
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[image: image20.jpg]INTERNATIONAL STANDARDS

+ Convention on the Rights of the Child (CRC)

+ UN Standard Minimum Rules for the Administration of Juvenile Justice (Beijing Rules)

+UN Guidelines for the Prevention of Juvenile Delinquency (Riyadh Guidelines)

+ UN Rules for the Protection of Juveniles Deprived of their Liberty ( JDL or the Havana Rules)
+ UN Minimum Rules for Non-Custodial Measures (Tokyo Rules)

* Guidelines for Action on Children in the Criminal Justice System (the Vienna Guidelines)

+ UN Model Strategy on the Prevention of VAC in the Criminal Justice System
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DIVERSION NOT DETENTION: A STUDY
ON ALTERNATIVE MEASURES

Document promising/good practices + enablers and barriers for
using alternative measures inline with international juvenile

justice standards

Develop a continuum of promising/goodipractices for
implementing, replicating and scaling-up alternative measures

Support national and local authorities, juvenile justice and social
welfare professionals, informal justice providers and €SOs/NGOs:
in applying alternative measures and harmonizing their practices
with international juvenile justice standards




[image: image22.jpg]WHY CONDUCT THE STUDY?

+ CRC: Need to put in place mechanisms for diversion and/or
alternatives to pre-trial & post-trial detention for children in
conflict with the law: (CICL)

« Depriving children of liberty has long-lasting effects on their
physical, mental and emotional health and developmentand
increases their chances of reoffending

» The neocortex (the part of the brain responsible for impulse:
control) is the last to develop and heurodevelopmental disorders
are much more common among young people deprived of liberty

+ There are better ways to holdichildren accountable for harmful

actions WNIEERforevery el




[image: image23.jpg]Defining diversion and alternative
measures

Diversion

+ Conditionall channelling CICL away from formal judicial proceedings

* May beidealt with by non-judicial bodies, thereby: aveiding a criminal record:
+ Cannot be imposed, but require the informed consent of the child
+ Only applies to children who are NOT formally processed through the

criminaljustice system
Alternative measures
+ Measures that do not encompass deprivation of [iberty of CICL

+ E.g. Instead of pre-trialldetention, CICL is released into custody of parents to:
await trial




[image: image24.jpg]Criteria for promising/good practices

«Implemented in accordance with (some)
international juvenile justice and/or restorative
justice standards

*No closed residential options

*No pure financial options

«E.g. monetary bail, fine and financial
compensation of the victim




[image: image25.jpg]Examples on the early stages of the
continuum

1. Unconditional warning
« Police warning (PNG , Samoa)
«2. Diversion from formal judicial proceedings
* Community service as primary penal sanction
(Indonesia)
3. Alternatives to pre-trial detention
« Conditional pre-trial release to parents (Thailand)
«  Release to parents, family & community leaders (Fiji)

mﬂ




[image: image26.jpg]Examples of Approaches

Restorative juvenile justice approachi
«  Compensation of victim by offender (Philippines)
¢ Pre-sentencing meeting (Samoa)

Community justice approach (23 CO, 18 w/law);
«  Village Courts (PNG)
«  Village Justice System (Philippines)
«  Traditional Mediation (Timor-Leste, Samoa)




[image: image27.jpg]Findings: alternatives to post-trial
detention

Documented good| tices
* Malaysia, Thailand, Vietnam, Fiji, Kiribati, PNG,
Samoa, Vanuatu & 9 Pacific-countries

Case study in brief: Community-based education in Viet Nam

* CBE is the/most common altennative: to post-triall detention in Vietnam

* Childis placed under supenvision and education of local communes of sociall
arganizations but can remain with their families and must meet study, labour
and rehabilitation obligations

* The application of the measure will be considered at a consultative meeting,
with the participation of the juvenile, gg‘rﬁms. local police chiefs, [egalofficer,
soclal welfare officer. representatives, Iimass organizations

+ Agencies meet with theichild to'implement a plan of action and neport on
the child’s progress




[image: image28.jpg]Findings: Restorative Juvenile Justice

Approaches

Documentedigood practices:

¢+ Indonesia, Papua New Guinea, Philippines, Thailand, Kiribati, &
Samoa

Case study in brief: Family community group conferencing in Thailand!

* Director of Juvenile Observation Centre prepares tailored
rehabilitation plan incorporating conditions for reform (e.g. religious
activities, school attendance, community work hours, employment
activities)

+ Rehabilitation plans are developed through a restorative justice
approach - family/community group conferencing

« If the judge agrees with the plan and considers it in the child’s best
interests, they may orderimplementation




[image: image29.jpg]Findings: community juvenile justice

Documentedigood practices
 Lao PDR, Myanmar, PNG, Philippines, Samoa & Timor-Leste

Case study in brief: Village child mediation units inLao

* Mediation is embedded in the culture; practiced for centuries

* Formalized by MO/ through Village Mediation Units

+ Guidelines set out steps for mediation e.g. that children and
parents/guardians be present, that children have the opportunity to
speak

* Outcomes are agreed on by both parties, and include apologies,
compensation, and re-education by parents/sacial organizations

UNIER forevenchlld
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Case study in brief: Respected community members in Myanmar
*Society s still regulated by customs

*Anecdotal evidence suggests informal justice systems are used more
frequentlylocally than formal ones, especially where the community.
mechanism is linked with strongly represented ethnic groups

+Usually the outcome is compensation or payment and apology;
sometimes, symbolic settlement

+If outcomes aren’t satisfactory, they may come to the attention of the
poalice, department of social welfare or township committee on the
rights of the child
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«+ Child-specificlegislation on alternative measures (AMs)

+ Awareness, understanding and commitment of Il-professionalsand
stakeholdersinvolved innAlMs

+ Support/commitment of national/local governmentsto AMs!

+ Guidelines, SOPs, rules and/on policies on how to implement alternative
measures

« Capacity building of JJ-professionals (& other stakeholders)on AMs

* Existing traditions, customs and practices that support AMs

+ Acceptance of AMs by the general public, parents & communities

+ Coordinating, Implementing & monitoring mechanisms for AMs

« Sufficient human resoul lly:social workers/probation officers, and
specialized JJ-professionals mmh ) R o

+ Community-basedservices and programmes for children in conflict with'the law:

* Pilotsand practices that prove the effectiveness of AMs and provideessons-
|earnedfor replicatingand!scaling-tp
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* Lack of awareness, undersxandlng & commitment of |ocal governments
andj/or juvenile justice professionals involved in AMs

+ Lackof (child specific) legal framework on AMs

* Laa:kof&\:e lines, SOPs priotacols of procedures on how to implement:
alterna

* Lack of human vemmes

* Noleadership

* Lack of support from general public, communities, parents and/or victims to
alternative measures

* Opinion that crime should be punished among juvenile justice professionals
& general public

* Lack of CBOs, services & options for children in conflict with the law:

* Lack of coorndinating, implementing and monitoning mechanisms for AMs:

+ No'funding for alternative measures
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+ Agreeing on terminology and definitionsused regarding diversion,
alternatives topre-trial and post-trial detention and restorative justice.
approaches

« Sharing promising/good practices, pilot-outcomes, [essons-learned,
enablers and barriers for alternative measures

+ Systematically collecting data on alternative measures

+ Regulating alternative measures through either a separate law on
juvenile justice orspecial chapters of the general criminal and
procedural |aw

* Harmonising the MACR with international standards

* Preparing social inquiry reports of good quality in all cases of CICL and
ensuring legal assistance throughout the juvenile justice process
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* Preparning child-centredireintegration/restorative plans/agreements
* Creating coordination, implementation and monitoning bodies and sufficient

c':mmmty— services & programmes for dnldren in‘conflict with the
WA/

+ Encouraging coordination and collaboration between the juvenile justice
sector and social welfare sector

< Buildl luwnile ustice rammin; on:ommnn (luvenile) justice
mecha“rs ) pecﬂg'src umagn nights pringi| andstzmik:rlds

continuum of six alternative measures in (child-specific)
lat;l"zrg ap%nz the altennativermeasunes in line with international
&

+ Using unconditional diversion in cases of non-serious offences and where
the famuly, school or other informal social control institution has already:
reacted or s likely to'react in an appropriate and constructive mannen
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* Applying diversion from formal judicial proceedings as a measure of
first resort, as much as possible and not limited to children who
commit minor offences and are first-time child offenders, and
preferably with a restorative justice approach
* Reviewing children’s pre-trial detention an a regular basis and
releasing them from pre-trial detention as soon as possible, without
or with conditions

* Applying alternatives to sentencing & post-trial detention as a
measure of second resort and as much as passible

+ Reviewing children’s post-trial detention on a regular basis and
releasing them from post-trial detention as soon as poessible, without
or with conditions




[image: image36.jpg]WHO'S TO BLAME?

We read in the papers and hear on the air
Of killing and stealing and. crime everywhere
We sigh and say as we notice the trend,

This young generation where will it end?

But can we be sure it’s their fault alone
Are we less guilty who place in their way
Too many things that lead them astray
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Too much money, too much idle time
Too many movies of passion and crime
Too many books not fit to read

Too much evil in what they hear said
Too many children encouraged to roam:
Too many parents who won't stay home
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Kids don’t make the movies,
They don't write the books
They don't paint gay pictures:
of gangsters and crooks
They don't make the liguor,
and they don’t runthe bars
They don‘t make the laws
and they don’t make the cars
They dont make the drugs that muddle the brain
That's done by older folks greedy for gain
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Delinquent teenagers oh how we condemn:
Forthe sins of the nation and blame it on them:

For in some many cases, it'’s sad but it's true
The title delinquent fits older folks too

Weitten by Judge Angelo D. Malandra, Juvenile and Domestic Relations Court, Camden
Country, New Jersey, USA




ACTIVITIES OF JUVENILE AND FAMILY COURT IN PROMOTING AND PROTECTING THE RIGHTS OF CHILDREN IN VIET NAM 
The People’s Supreme Court 

Family is the cell of society; children are the future of the country. Therefore, the proctection and development of family as well as care and education for children have always been of great concern for the Party and State of Viet Nam, especially after Viet Nam ratified the 1990 United Nations Convention on the Rights of the Child. Until now, Viet Nam has developed a legal system on marriage and family and juvenile, creating an important legal basis for protection of children in general and ensuring the best interests of the person under 18 in particular, in which the organization and operation of Juvenile and Family Court play an important role. 

I. THE PROCESS OF ORGANIZING JUVENILE AND FAMILY COURT IN VIET NAM 


The People’s Supreme Court has successfully studied and developed the “Scheme on the Establishment of Juvenile and Family Court in Viet Nam”. This scheme has been developed in consideration of many factors such as: requirements of handling juvenile delinquent, care and protection of children in general, protection and development of family and judical reform requirements; psychological and physiological characteristics of children and juvenile as well as the role of family in formation and development of children and juvenile’s personality are also taken into account. The Scheme has been illustrated in the draft for the Law on Organization of People’s Court (amended) that was passed by the XIII National Assembly on November 24th, 2014 and since then, the Juvenile and Family Court is a statutory Specialized Court in the organizational structure of the People’s Court. 

Under the provisions of Article 30, 38 and 45 of the 2014 Law on Organization of People’s Court, Juvenile and Family Court is part of the organizational structure of High People’s Court, provincial People’s Court and district People’s Court. The organization of Juvenile and Family Court in provincial People’s Court and district People’s Court is based on work requirements and trial of each Court in reality; depend on the governmental payroll of judges, examiners and clerks of each Court; and is decided by the Chief Justice of the Supreme People’s Court. 

The birth of the Juvenile and Family Court within the organizational structure of the People’s Court is an important milestone and one of the successes of the judicial reform. This is a specific step to effectively implement the Party’s perspective and policies and State laws on the protection and development of Vietnamese family; protection, care and education for children in general and handling of juvenile delinquent in particular. Such efforts demonstrate Viet Nam’s committment in ensuring children’s rights, especially in judicial activities, through the development of a comprehensive child justice system, in which the Juvenile and Family Court is at the centre, with participation and close coordination of relavant agencies and organizations. This is also the measure to implement the constitutional principle of closed trials of juvenile specified in Paragraph 3 Article 103 of the 2013 Constitution.

The establishment of Juvenile and Family Court is not only a reorganization of the People’s Court in a more reasonable way but also a new institution that facilitates specialization of handling family and juvenile cases to enhance efficiency, quality and shorten the handling time for such cases in the People’s Courts. 

II. PROMULGATION OF DOCUMENTS GUIDING THE HANDLING OF CASES WITH PERSONS UNDER 18 PARTICIPATING IN PROCEDURES AND ORGANIZATION OF IMPLEMENTATION 

1. Regarding the promulgation of documents guiding the implementation of the 2014 Law on Organization of People’s Court 

In order to implement the provisions of the 2014 Law on Organization of People’s Court on the establishment of Specialized Courts in the court system, on January 21st, 2016, the Chief Justice of the Supreme People’s Court promulaged Circular No. 01/2016/TT-CA stipulating organization of Specialized Courts at People’s Courts of provinces and centrally-run cities; at People’s Courts of districts, communes and provincially-run cities and the equivalent. This Circular also provides conditions, order and procedures for organization, dissolution as well as competence of Specialized Courts, including the Juvenile and Family Court. 

Subsequently, on July 28th, 2017, the Chief Justice of the Supreme People’s Court issued Circular No. 01/2017/TT-TANDTC regulating the courtroom, in which for the first time, Viet Nam law specifies friendly courtroom (Article 6 of the Circular) is defined as the courtroom for handling cases under jurisdiction of the Juvenile and Family Court. This courtroom must ensure the positions of persons conducting procedures, persons participating in procedures and participants of the court session are arranged on the same plane and in the form of circle; walls in the court room must be green; persons under 18 participating in procedures may sit next to their representatives, defense counsels and protectors of their legitimate rights and interests; tables and chairs in the courtroom are designed in the style of office table and chairs.

2. Regarding the promulgation of documents guiding the implementation the 2015 Criminal Procedure Code 

The 2015 Criminal Procedure Code has been amended and supplemented many procedural contents for persons under 18
. However, for the adjudication of Juvenile and Family Court’s cases, some provisions are not specific. Many of which are assigned to the Chief Justice of the Supreme People's Court to specify. Therefore, performing the tasks assigned by the National Assembly to specify the provisions of the law on handling of cases involving persons under 18 participating in procedures, the Chief Justice of the Supreme People's Court has issued Circular No. 02/2018/TT-TANDTC dated September 21st, 2018specifying the adjudication of criminal cases involving persons under 18 participating in procedures under the jurisdiction of the Juvenile and Family Court.

Subsequently, on December 21st, 2018, the Prosecutor-General of the Supreme People's Procuracy, Chief Justice of the Supreme People's Court, Minister of Public Security, Minister of Justice, Minister of Labor – War Invalids and Social Affairs promulgated Joint Circular No. 06/2018/TTLT-VKSNDTC-TANDTC-BCA-BTP-BLDTBXH dated December 21st, 2018 providing for the coordination of implementating of a number of provisions of the Criminal Procedure Code regarding procedures for persons under 18.

Recently, the situation of children sexually abuse (especially rape) is on the rise in both quantity and nature. This issue causes extreme confusion, fearfulness and anger for all people in society and deserves the most condemnation. Victims who are under 18 in cases of sexual abuse mostly suffer from trauma, pain, fear, anger, shame and self-blame. The impact of crime tends to be worse for people under 18 because at such age victims are vulnerable and dependent. The ability to cope with a negative event is very difficult, depending on many factors such as age, physical, social and emotional development; and the level of support, care, and nurturing of their family members as well as other important adults. To implement the principle of "ensuring the best interests of people under 18", avoiding psychological injury to victims under 18 when handling criminal cases that involve people under 18, on October 1st, 2019, the Council of Judges of the Supreme People's Court issued Resolution No. 06/2019/NQ-HDTP guiding the implementation of a number of provisions at Articles 141, 142, 143, 144, 145, 146, 147 of the Penal Code and the trials for sexual abuse of persons under 18. Article 7 of the Resolution specifies the organization of adjudication of cases of sexual abuse where victims are under 18 at Juvenile and Family Court.

The promulgation of documents specifying and guiding the implementation of the provisions of the law on persons under 18 participating in the procedures has contributed to solve many problems emerged in proceedings in general and the trial of Juvenile and Family Court in particular, facilitating the Court to better perform their assigned tasks.

3. Regarding the implementation 

After a period of preparation and ensuring all necessary conditions are in accordance with the provisions of law, on March 30th , 2016, the Chief Justice of the Supreme People's Court decided to establish the Juvenile and Family Court in Ho Chi Minh City. This is the first locality to establish this specialized Court. Until now, in addition to 03 High People's Courts, 38 provincial People's Courts have established Juvenile and Family Court
. In the coming time, other localities will continue to establish this specialized Court in accordance with the provisions of law.

It can be said that, the birth of the Juvenile and Family Court within the organizational structure of the People’s Court is an important milestone and one of the successes of the judicial reform. This is a specific step to effectively implement the Party’s perspective and policies and State laws on the protection and development of Vietnamese family; protection, care and education for children in general and handling of juvenile delinquent in particular. Such efforts demonstrate Viet Nam’s committment in ensuring children’s rights, especially in judicial activities, through the development of a comprehensive child justice system, in which the Juvenile and Family Court is at the centre, with participation and close coordination of relavant agencies and organizations. This is also the measure to implement the constitutional principle of closed trials of juvenile specified in Paragraph 3 Article 103 of the 2013 Constitution.

A preliminary review of the work of the Juvenile and Family Court shows that the purpose of handling juvenile delinquent always aims at educating and helping the juvenile to correct their mistakes, continue to grow healthily and become good citizens of society; prioritizing to renovate the community. The Juvenile and Family Court always guarantees the right to a defense; ensure the principle of confidentiality of information related to juvenile during the process of handling the case. The trial is friendly and intimate so the accused has a stable mentality and secure feeling to attend the trial.

The Court handles marriage and family cases according to the principle of protecting the cultural traditions and fine ethics of the Vietnamese nation regarding marriage and family, ensuring the legitimate rights and interests of women, and the best interests of persons under 18, thereby helping to well handle family-relation issues and raise the awareness and responsibility of family members in providing care and education for children. Consequently, it will contribute to limit and prevent children from committing crimes and create a healthy environment for children to develop both physically and personality; at the same time, contributing to the overall stability of society.

III. HANDLING CASES THAT JUVENILES PARTICIPATING IN PROCEDURES IN PRACTICE
According to Paragraph 6, Article 3 of Circular No. 01/2016/ TT-CA dated January 21st, 2016 of the Chief Justice of the Supreme People's Court of Vietnam, the Juvenile and Family court is authorized to handle cases in which defendants are under 18, or cases in which defendants are adults but victims are juveniles who suffer from serious psychological trauma or require assistance in living and learning conditions due to lack of a healthy family environment as of other juveniles. According to the Civil Procedure Code, the Court also has authority over the application of administrative sanctions at the People's Court to juveniles and handling of marriage and family cases.
According to the Penal Code, the punishment of juveniles must ensure their best interests, mainly to educate and help them to correct their mistakes, develop and grow healthily, become good citizens as well as to prireform in community and to priotize community-based alternatives.
The criminal prosecution and application of penalties to juvenile delinquents shall be conducted only in certain cases and based on the nature of the delinquecy, family backgrounds and requirements of crime prevention. Imprisonment should be considered as the last resort. This view is consistent with the International Convention on the Rights of the Child and is similar to the laws of other countries on child justice.
According to the statistics of the Supreme People's Court of Vietnam, juvenile delinquents mainly commit crimes ranging from misdemeanours such as stealing, public order crimes, gambling, robbing, extortion, intentionally cause injury, rape, to more serious crimes such as robbery, stockpiling, transporting and illegal trading of narcotics, murder. There are many juvenile delinquents in big cities and urban areas such as Hanoi, Ho Chi Minh City, Da Nang, Hai Phong, Bac Ninh, etc.
In practice, the handling of juvenile delinquents at the People's Court has not achieved expected results as the percentage of juvenile offenders is considerably high and still tends to escalate (accounting for 4% to 6% of the total number of defendants brought to trials in Vietnam). The crime structure is becoming increasingly complex and serious, requiring further regulations and solutions to improve the effectiveness of handling juvenile delinquents.
In recent years, more and more children have been abused in terms of sexual abuse, child abuse, labor exploitation, violence, and domestic violence.
The objective cause of the above crimes is that juveniles have had easier access to pornography, violence, and other distortions of culture and entertainments through media, stirring crimes commitment. Families and schools are the environments in which children are nurtured, educated, get involved and influenced. However, these units have not provided comprehensive and sufficient education, especially in terms of sexual education for children. Some families do not take proper care of their children, causing them to digress into social hazards.
Recent surveys show that, when dealing with cases in which victims are juveniles, judges often focus on prosecuting the offenders with little consideration for the psychological aftermaths of the juveniles (especially juveniles who have been sexually abused or exploited in labor), hence lack of advice and support provided to the victims to recover and develop afterwards. The courts have not had formal mechanisms to conduct the investigation and assessment of living and learning conditions, the need for support, and the psychological trauma of juvenile victims. Furthermore, there is a lack of coordination among agencies and social organizations working on education, caring and protecting children, to provide support, protection for children effectively.
The above situations demonstrate that more attention should be paid on the protection and care of children in general and children who are victims in crimes in particular. It is necessary to renovate the structure and ways of working in proceeding - conducting agencies, first in the courts, to ensure that the proceedings do not have unexpected impacts on children’s psychology. It is also important to have effective mechanism to advise and support children suffering from mental and health trauma, helping them recover and develop healthily.
IV. PROPOSALS FOR EFFECTIVE IMPLEMENTATION  OF JUVENILE AND FAMILY COURT’S REGULATIONS 
1. The establishment of the Juvenile and Family court comes from the humane penal policy and educational purposes of the State. This will promote the formation of a specialized procedures-conducting group for juveniles. However, in order to ensure legitimate rights and best interests of juveniles in proceedings, it is necessary to set up specialized units in the investigating agencies, People’s Procuracy of Vietnam by forming an investigating unit dedicated to cases in which juveniles involve. Each People’s Procuracy need to form a specialized unit to monitor the prosecution, investigation and adjudication of cases in which offenders are under 18, ensuring its compliance with the laws.
2. The punishments of juvenile offenders must aim at educating and helping them to correct their mistakes, develop healthily and reintegrate in the community so they could become good citizens. Therefore, more attention should be paid to alternatives to penal punishments when handling juvenile delinquents. It is necessary to intensify the application of judicial measures and only use imprisonment as the last resort when dealing with cases that juveniles involve.
3. Relevant agencies need to study and develop a mechanism to coordinate among courts and social organizations to delegate psychological experts to provide psychological and social support to juveniles who are victims in sexual abuse, child abuse when they participate in proceedings for best protection of children's rights.
4. It is necessary to build a handbook on dealing with cases that juveniles involved in proceedings under the jurisdiction of the Juvenile and Family court to serve the procedure-conducting groups (especially for the judges) to handle appropriately and effectively cases that involve juveniles.
5. It is necessary to enhance the provision of  in-depth trainings and special skills courses for the procedure-conducting agencies so they could handle cases that persons under 18 participating in procedures.
VAI TRÒ VÀ SỰ THAM GIA 
CỦA HỘI BẢO VỆ QUYỀN TRẺ EM VIỆT NAM TRONG VIỆC BẢO ĐẢM 
QUYỀN VÀ LỢI ÍCH HỢP PHÁP CỦA TRẺ EM

Nguyễn Văn Hùng

Phó Chủ tịch Hội Bảo vệ quyền trẻ em Việt Nam

Trong quá trình quản lý phát triển xã hội của nước ta, đã chứng minh vai trò của các tổ chức xã hội ngày càng tăng trong công tác xã hội nói chung và trong công tác bảo vệ quyền và lợi ích chính đáng, hợp pháp của trẻ em nói riêng. Hoạt động mạnh mẽ của các tổ chức xã hội ngày càng được các cơ quan quản lý nhà nước sẵn sàng chấp nhận, mong muốn được lắng nghe và tạo điều kiện hỗ trợ cho hoạt động giám sát thực thi quyền trẻ em. Mối liên hệ giữa năng lực giám sát của các tổ chức xã hội và trách nhiệm thực thi quyền trẻ em của các cơ quan quản lý nhà nước là rất quan trọng và cần thiết nhằm nâng cao chất lượng quyền của trẻ em trong điều kiện thực tế hiện nay vẫn còn nhiều hạn chế và khoảng  trống, đặc biệt trong lĩnh vực thực thi bảo vệ quyền trẻ em. Hội Bảo vệ quyền trẻ em Việt Nam (Hội) là tổ chức xã hội duy nhất có vai trò bảo vệ quyền và lợi ích hợp pháp của trẻ em được xác định và ghi nhận trong các văn bản pháp luật về trẻ em và là một đầu mối hỗ trợ, phản biện hữu ích đối với công tác quản lý Nhà nước trong lĩnh vực chăm sóc, giáo dục và bảo vệ trẻ em.

         I.CƠ SỞ PHÁP LÝ


Tại Điều 9  Hiến pháp 2013 đã quy định tổ chức xã hội khác hoạt động trong khuôn khổ Hiến pháp và pháp luật. Nhà nước tạo điều kiện để các tổ chức xã hội khác hoạt động. Điều 91 Luật Trẻ em 2016 đã quy định cụ thể về vai trò củaMặt trận Tổ quốc Việt Nam và các tổ chức thành viên của Mặt trận. Điều 92 Luật Trẻ em đã quy định rất rõ vai trò, trách nhiệm của các tổ chức xã hội, trong việc bảo đảm quyền của trẻ em như: (1). Vận động thành viên của tổ chức và xã hội hỗ trợ, tham gia xây dựng, thực hiện chính sách, pháp luật, chương trình, kế hoạch, dịch vụ đáp ứng quyền của trẻ em, phòng ngừa hành vi vi phạm quyền của trẻ em; (2).Thực hiện chính sách, pháp luật, đáp ứng quyền của trẻ em theo tôn chỉ, mục đích, nhiệm vụ, quyền hạn của tổ chức được pháp luật quy định; tiếp nhận, thu thập thông tin từ thành viên và xã hội để phản ánh, kiến nghị, tư vấn cho cơ quan, tổ chức, cơ sở giáo dục, cá nhân về việc thực hiện chính sách, pháp luật; (3). Tổ chức việc cung cấp dịch vụ đáp ứng quyền của trẻ em theo sự ủy quyền, hỗ trợ của Chính phủ, các cấp chính quyền, cơ quan quản lý nhà nước; chấp hành việc thanh tra, kiểm tra quá trình thực hiện theo quy định của pháp luật.

Hội Bảo vệ quyền trẻ em Việt Nam được thành lập ngày 8/4/2008, đến nay đã hơn 11 năm, với mục đích tôn chỉ là nhằm tập hợp, đoàn kết công dân, tổ chức Việt Nam có tâm huyết, tự nguyện hoạt động; Phấn đấu vì mục đích làm cho trẻ em được hưởng các quyền cơ bản và tham gia ngăn chặn mọi hành vi xâm hại quyền trẻ em theo quy định của pháp luật Việt Nam và Công ước quốc tế về quyền trẻ em mà Việt Nam đã phê chuẩn. Vai trò của Hội đã được xác định đối với công tác bảo vệ quyền trẻ là:“Hội Bảo vệ quyền trẻ em Việt Nam, ngoài việc thực hiện quy định tại Điều này (Điều 92) có trách nhiệm tổ chức việc kết nối, thu thập thông tin, kiến nghị của các tổ chức xã hội và của trẻ em chuyển đến các cơ quan nhà nước để góp ý, tư vấn cho việc xây dựng và thực hiện chính sách, pháp luật về quyền trẻ em; tham gia giám sát thực hiện quyền trẻ em; phát biểu chính kiến và kiến nghị của Hội đối với các cơ quan nhà nước có liên quan về các vấn đề về trẻ em và việc vi phạm pháp luật về trẻ em.”
Để thực hiện tốt Điều 92 Luật Trẻ em các Hội đã tuyên truyền để nhiều người nâng cao nhận thức để bảo vệ trẻ em; Nhân rộng, phát triển hội viên và nâng cao năng lực cho hội viên; Tư vấn, hỗ trợ bảo vệ quyền trẻ em. Tích cực tham gia, phối hợp với các cơ quan tổ chức ở địa phương; Tiếp nhận, thu thập thông tin để phản ánh, kiến nghị, tư vấn cho cơ quan, tổ chức, cơ sở giáo dục, cá nhân về việc thực hiện chính sách pháp luật. Trong quá trình cung cấp dịch vụ cho trẻ em phải tuân thủ các quy định tại Nghị định số 56/NĐ-CP ngày 9/5/2017 như: (1). Phối hợp với các cơ quan, tổ chức, cá nhân, cơ sở cung cấp dịch vụ bảo vệ trẻ em, cá nhân có thẩm quyền, chức năng bảo vệ trẻ em trong phạm vi toàn quốc để đáp ứng việc tiếp nhận, trao đổi, xác minh thông tin, thông báo, tố giác về trẻ em bị xâm hại hoặc có nguy cơ bị bạo lực, bóc lột, bỏ rơi: Khoản 5 Điều 22- NĐ; (2). Chấp hành Nguyên tắc bảo mật thông tin: Khoản 2, 3 Điều 24- NĐ; (3). Tiếp nhận và phối hợp xử lý thông tin khi có trẻ em không được bảo vệ quyền: Khoản 1, 2 Điều 25-NĐ; (4). Trường hợp trẻ em được xác định có nguy cơ hoặc đang bị tổn hại nghiêm trọng về tính mạng, sức khỏe, nhân phẩm: Khoản 3 Điều 26; (5). Xác định nhu cầu cần hỗ trợ, can thiệp của trẻ em bị xâm hại hoặc có nguy cơ bị bạo lực, bóc lột, bỏ rơi và trẻ em có hoàn cảnh đặc biệt: Khoản 1 Điều 27; (6). Quy định khi xây dựng, phê duyệt kế hoạch hỗ trợ, can thiệp: Khoản 1 Điều 28; (7). Nguyên tắc phối hợp khi thực hiện kế hoạch hỗ trợ, can thiệp: Khoản 1 Điều 29; (8). Khi rà soát, đánh giá sau khi thực hiện kế hoạch hỗ trợ, can thiệp; Khoản 1 Điều 30; (9). Khi Can thiệp trong trường hợp trẻ em cần được bảo vệ khẩn cấp được quy định tại Khoản 3 Điều 31.Hội cũng như các tổ chức xã hội khác có vai trò giám sát việc thực thi quyền trẻ em thông qua các vụ việc đã hỗ trợ trẻ em như có bằng chứng, đầy đủ thông tin, dữ liệu và kịp thời vì có những ưu thế  đặc thù của một tổ chức xã hội. Tuy nhiên, trên thực tế cũng còn gặp một số khó khăn, hạn chế (tính pháp lý, cơ chế, nguồn lực, phương tiện giám sát, năng lực cán bộ, đặc biệt là nguồn kinh phí hoạt động rất hạn chế...) 

II. NHỮNG KẾT QUẢ ĐÃ ĐẠT ĐƯỢC CỦA HỘI TRONG VIỆC THỰC HIỆN VAI TRÒ BẢO VỆ QUYỀN TRẺ EM 


Hơn hai nhiệm kỳ vừa qua, với hoạt động nỗ lực của Hội đã hỗ trợ trẻ em được đảm bảo quyền trên cả 4 nhóm quyền của trẻ là : Quyền Sống còn – Bảo vệ - Phát triển –Tham gia đã đạt được nhiều kết quả đáng ghi nhận; đặc biệt nổi bật trong các hoạt động của Hội trong giai đoạn 2013-2018, Hội đã tập trung thực hiện vai trò trên các lĩnh vực: (1) Phát triển tổ chức và nâng cao năng lực cho cán bộ Hội/chi hội, (2) Kết nối mạng lưới, tăng cường hợp tác với các đơn vị, tổ chức trong nước; (3) Vận động chính sách và giám sát; (4). Công tác truyền thông; (5). Công tác tư vấn, hỗ trợ bảo vệ quyền trẻ em; (5). Hợp tác quốc tế; (7) Các chương trình, sự kiện hỗ trợ cho trẻ em.

1. Phát triển tổ chức và nâng cao năng lực

Mặc dù thành lập Hội địa phương tại các tỉnh/thành phố còn gặp nhiều khó khăncả về điều kiện khách quan và chủ quan, nhưng đến nay Hội đã phát triển được thêm 11 Hội địa phương, 11 chi Hội và 01 trung tâm trực thuộc. Tính đến nay, Hội đã có 18 Hội cấp tỉnh, 42 Chi hội, 06 Trung tâm trực thuộc với hơn 51.000 hội viên trải rộng trên khắp 38 tỉnh thành phố trên cả nước.

Tại các địa phương, các tỉnh Hội cũng chủ động mở rộng mạng lưới cơ sở Hội xuống tận huyện, xã. Tiêu biểu như Hội Bảo vệ quyền trẻ em tỉnh Bắc Giang có 10/10 huyện có cơ sở Hội, 100 Hội cấp xã với tổng số 3384 hội viên; Hội Từ thiện và Bảo vệ quyền trẻ em thành phố Đà Nẵng có 801 chi hội trực thuộc cấp xã/phường với 11.544 hội viên; Hội Nạn nhân chất độc da cam/dioxin- Bảo vệ quyền trẻ emtỉnh Bến Tre có 162/164 huyện, xã có chi hội với tổng số 20.910 hội viên… Đây chính là những lực lượng hoạt động thực tiễn tại cộng đồng, góp phần nâng cao hiệu quả hoạt động bảo vệ, chăm sóc trẻ em ở các địa phương, cơ sở.

Với vai trò quan trọng của công tác trẻ em, Hội và các tỉnh Hội đều rất chú trọng đến việc nâng cao năng lực cho các Hội viên, cộng tác viên và tình nguyện viên tại cơ sở. Trong 5 năm từ 2013 - 2018, Hội và Hội địa phương đã tổ chức được 841 lớp tập huấn cho 25.280 cán bộ Hội, hội viên, cộng tác viên, trẻ em ở 38 tỉnh/thành phố. Nội dung tập huấn tập trung vào học tập, quán triệt và tổ chức thực hiện Luật Trẻ em 2016, các chủ trương chính sách của Đảng và pháp luật của Nhà nước về công tác bảo vệ, chăm sóc trẻ em. Ngoài ra, còn có các nội dung liên quan tới công tác xã hội về trẻ em, phương pháp giáo dục tích cực của cha mẹ với con lứa tuổi vị thành niên, phòng, chống bạo lực, xâm hại trẻ em... Ở một số địa phương có số lượng hội viên lớn như Bắc Giang, Đà Nẵng, Thừa Thiên Huế, TP Hồ Chí Minh, Thanh Hóa, Bến Tre, Quảng Nam, Quảng Trị, Trà Vinh... với tổng số 826 lớp tập huấn được tổ chức cho khoảng 13.000 Hội viên tại 45 cơ sở Hội. Bên cạnh đó, nhiều lớp tập huấn cho người dân và trẻ em tại cộng đồng cũng được các tỉnh Hội tổ chức cho 6.743 người lớn và 4.360 trẻ em tham gia để cung cấp thông tin liên quan tới quyền trẻ em, Luật Trẻ em và các văn bản, chính sách liên quan tới trẻ em.
Mô hình Luật sư, luật gia và Hội thẩm nhân dân tham gia bảo vệ quyền trẻ em nhằm tổng hợp phân tích các vụ việc vi phạm quyền trẻ em mà Hội tiếp nhận để làm cơ sở dữ liệu tham gia vận động chính sách; mô hình CLB Nhà báo bảo vệ quyền trẻ em, CLB Phóng viên nhỏ tiếp tục được duy trì tập trung phản ánh về tình hình trẻ em từ cộng đồng để từ đó Hội có thêm những thông tin tham khảo mang tính đa chiều trong việc đưa ra khuyến nghị đối với các văn bản, chính sách có liên quan.

Thực hiện vai trò kết nối, Hội đã đẩy mạnh các chương trình hợp tác với nhiều cơ quan, tổ chức chính trị - xã hội, tổ chức xã hội khác liên quan đến trẻ em; cùng với Hội Liên hiệp Phụ nữ Việt Nam, Trung ương Đoàn TNCS HCM ký Chương trình phối hợp giữa 3 bên trong công tác bảo vệ, chăm sóc, giáo dục trẻ em và thực hiện quyền, bổn phận của trẻ em giai đoạn 2017-2022.

Hội cũng đã ký chương trình phối hợp với Hội Nhà báo Việt Nam, để tổ chức các hoạt động truyền thông về pháp luật liên quan đến trẻ em thúc đẩy cuộc vận động xã hội tham gia bảo vệ, chăm sóc và giáo dục, thực hiện quyền trẻ em; tăng cường trao đổi thông tin, phát hiện điển hình tập thể, cá nhân làm tốt công tác trẻ em, phối hợp lên tiếng bảo vệ trẻ em bị xâm hại... Đặc biệt, năm 2017 - 2018 “Giải thưởng báo chí về trẻ em” được phát động và thu hút hơn 200 tác phẩm dự thi thuộc 4 loại hình báo chí. Có 36 giải thưởng đã được trao cho các tác giả, nhóm tác giả có tác phẩm dự thi xuất sắc, phản ánh chân thật những tấm gương điển hình vì trẻ em và thực trạng tình hình xâm hại, bạo hành trẻ em trong thời gian qua. 

Hội tăng cường sự phối hợp chặt chẽ với Bộ Lao động – Thương binh và Xã hội (Cục Trẻ em, Cục Bảo trợ xã hội, Vụ Hợp tác quốc tế...), Bộ Ngoại giao, Bộ Y tế, Bộ Giáo dục... trong việc đóng góp ý kiến và khuyến nghị về các văn bản, chính sách liên quan đến trẻ em. Đặc biệt, Chủ tịch Hội được tham gia là thành viên trong Ủy ban Quốc gia về bảo vệ trẻ em. Thực hiện nhiệm vụ quy định tại Điều 92 Luật Trẻ em, Hội đã kết nối các tổ chức xã hội thông qua chuyên mục Chỉ dẫn địa lý các tổ chức xã hội bảo vệ quyền trẻ em (CSO Mapping) trên trang thông tin điện tử của Hội, thiết kế giao diện chỉ dẫn địa lý các tổ chức xã hội về bảo vệ trẻ em và tổng hợp thông tin của các tổ chức xã hội làm công tác bảo vệ trẻ em tại Việt Nam để đăng lên trang website treemviet.vn.

Từ năm 2014 đến nay cùng với việc kết nối, chia sẻ thông tin tổ chức các hoạt động về bảo vệ quyền trẻ em, Mạng bảo vệ quyền trẻ em (CRnet) đã tổ chức thành công 4 Diễn đàn với tham dự của đại diện các Bộ, ngành,cơ quan nhà nước và các tổ chức xã hội. Sau mỗi Diễn đàn, Hội tổng hợp thành một bản khuyến nghị tùy theo nội dung và chủ đề Diễn đàn gửi tới các cơ quan Nhà nước có liên quan để góp phần xây dựng chính sách phù hợp nhằm bảo vệ quyền của trẻ em. 

Bên cạnh đó, với vai trò đồng chủ trì, điều hành và tham gia hoạt động, chia sẻ thông tin của Nhóm làm việc quyền trẻ em (CRWG) bao gồm các tổ chức quốc tế làm về trẻ em tại Việt Nam như Tầm nhìn thế giới, tổ chức Cứu trợ trẻ em, tổ chức Plan... Năm 2017, Hội đã được giao trách nhiệm chủ trì thực hiện báo cáo bổ sung của các tổ chức xã hội vàbáo cáo Quốc gia lần 5 và lần thứ 6 về thực hiện quyền trẻ em tại Việt Nam. Hội đã tổ chức được 8 cuộc hội thảo tham vấn lấy ý kiến các tổ chức xã hội đóng góp với dự thảo đề cương và dự thảo báo cáo ở 3 khu vực(Miền Bắc, Miền Trung và Miền Nam) với khoảng trên gần 400 đại biểu tham dự. 

2. Vận động chính sách và giám sát 

Với uy tín của Hội trong công tác trẻ em, trong thời gian qua Hội đã được nhiều cơ quan soạn thảo văn bản, chính sách của Bộ Lao động - Thương binh và Xã hội, Bộ Tư pháp, Bộ Y tế, Bộ Giáo dục, Bộ Công an, Bộ Tài chính... và các Ủy ban của Quốc hội như Ủy ban VHGDTNTNNĐ, Ủy ban Các vấn đề xã hội... đề nghị tham gia đóng góp ý kiến và phản biện các văn bản quy phạm pháp luật, chính sách liên quan tới trẻ em như Luật Hôn nhân và Gia đình (sửa đổi) (2014), Bộ luật Hình sự và Tố tụng hình sự (sửa đổi) (2015), Luật Trợ giúp pháp lý (sửa đổi)(2015), Luật Trẻ em (2016); Đề án thành lập Tòa án gia đình và người chưa thành niên (2014); chương trình Phòng chống tai nạn thương tích trẻ em giai đoạn 2016-2020 (2015); Chỉ thị của Thủ tướng Chính phủ về các biện pháp phòng, chống bạo lực, xâm hại trẻ em (2017); Chỉ thị Tăng cường công tác giải quyết việc nuôi con nuôi đối với trẻ em có hoàn cảnh đặc biệt sống ở cơ sở trợ giúp xã hội(2017); Luật Giáo dục đang sửa đổi (2018), Luật Nghề Công tác xã hội (2018); các Chương trình liên quan đến Lao động Trẻ em (2018); góp hoàn thiện chính sách liên quan tới quyền người khuyết tật trong đó có trẻ em liên quan tới sửa đổi Luật Người khuyết tật (2018); Luật Phòng chống tác hại của rượu bia...

Ngoài ra, Hội đã đóng góp tích cực vào các Hội thảo tham vấn ý kiến về Báo cáo Quốc gia thực hiện Công ước quốc tế về quyền trẻ em lần thứ 5 và thứ 6 do Bộ Lao động - Thương binh và Xã hội tổ chức. Hội cũng tham gia ý kiến tại các Hội thảo liên quan đến công khai ngân sách cho trẻ em do các tổ chức xã hội thực hiện; đóng góp ý kiến với các dự thảo chính sách về trẻ em khuyết tật, trẻ tự kỷ, văn hóa vui chơi cho trẻ em… Bên cạnh đó, Hội cũng phối hợp với một số tổ chức, chuyên gia tiến hành một số khảo sát, nghiên cứu những vấn đề liên quan tới trẻ em như:“Nâng độ tuổi pháp lý của trẻ em lên dưới 18 tuổi – Lợi ích, tác động và một số giải pháp” (2013); tài liệu “Rà soát văn bản quy phạm pháp luật về một số quy định của pháp luật Việt Nam liên quan tới bảo vệ quyền trẻ em” (2014); nghiên cứu “Thực trạng trẻ rối loạn phổ tự kỷ ở Việt Nam: thách thức và giải pháp”(2016), nghiên cứu “Hệ thống dịch vụ bảo vệ trẻ em tại Việt Nam” (2018)…

Hội chủ trì cùng nhóm CRWG và một số tổ chức xã hội trong nước xây dựng Báo cáo bổ sung của các Tổ chức xã hội về kết quả thực hiện Công ước Liên hợp quốc về quyền trẻ em. Hội cũng góp ý kiến vào các văn bản chương trình, dự án của Khu vực như Chấm dứt bóc lột tình dục trẻ em của ECPAT quốc tế, Chấm dứt bạo lực trẻ em, Chương trình Bảo vệ trẻ em thông qua Liên minh quyền trẻ em Châu Á. Ngoài ra, Hội cũng tham gia  góp ý một số báo cáo như Báo cáo tổng quát về quyền con người (UPR) lần thứ 3 của các tổ chức phi chính phủ (2013); Báo cáo bóng lần thứ 3 về thực hiện Công ước của Liên Hợp Quốc về xóa bỏ tất cả các hình thức phân biệt đối xử chống lại phụ nữ (CEDAW) (2014); Báo cáo phân tích tình hình trẻ em Việt Nam (2017); Báo cáo về tình hình thực hiện quyền trẻ em tại Việt Nam từ 2015 đến nay (2018) gửi một số tổ chức liên quan như Văn phòng Cao ủy của Liên Hợp quốc.Đặc biệt kể từ khi vai trò tham gia giám sát của Hội được quy định trong Điều 92 Luật Trẻ em 2016, Hội đã được mời tham gia một số đoàn giám sát của Bộ và Ủy ban Quốc hội: lãnh đạo Hội tham gia đoàn kiểm tra liên ngành do Bộ LĐTBXH tại tỉnh Sóc Trăng, Hậu Giang (2017); phối hợp với Trung ương Hội LHPN Việt Nam tiến hành hoạt động giám sát thực hiện Luật Trẻ em 2016 và các chính sách hiện hành liên quan đến trẻ em tại TP. HCM và Hà Nội (2017); tham gia đoàn khảo sát của Ủy ban VHGDTNTNNĐ của Quốc hội về phát triển toàn diện trẻ em tại Gia Lai, Kon Tum và Điện Biên (2018). Lãnh đạo Hội tham gia các Đoàn giám sát về chính sách của Phụ nữ và trẻ em do Hội Liên hiệp phụ nữ Việt Nam tổ chức; là thành viên tham gia đoàn giám sát của Ủy ban Quốc gia về trẻ em chủ trì đi kiểm tra, giám sát việc thực hiện công tác trẻ em tại một số tỉnh, thành phố (2019) và hiện tại đang tham gia Đoàn giám sát về trẻ em của Quốc hội tại 17 tỉnh, thành phố.

Tùy thuộc vào hoàn cảnh cụ thể, các Hội địa phương đã tham gia vào công tác vận động chính sách và giám sát ở các cấp độ khác nhau: Tỉnh Hội Bắc Giang được đoàn giám sát của Ban Văn hóa xã hội -HĐND tỉnh về đầu tư xây dựng và quản lý các điểm vui chơi giải trí cho trẻ em (2013); giám sát, đánh giá kết quả thực hiện quyền khai sinh cho trẻ em tại xã Tam Dị (huyện Lục Nam);thành Hội Đà Nẵng tham gia các đoàn kiểm tra liên ngành về công tác trẻ em tại cơ sở; tỉnh Hội Thừa Thiên Huế tham gia góp ý cho Sở LĐTBXH về kế hoạch thực hiện Quyền tham gia của trẻ em ở tỉnh giai đoạn 2016 – 2020 và tham gia góp ý cho Ban Văn hóa xã hội - HĐND tỉnh về việc lồng ghép các hoạt động về Quyền trẻ em vào chương trình kinh tế xã hội; tỉnh Hội Thanh Hóa giám sát thực hiện Luật Trẻ em và chính sách liên quan quyền trẻ em tại 11 huyện (2016)…

Từ những kết quả nghiên cứu, khảo sát, tham gia giám sát, góp ý xây dựng văn bản quy phạm pháp luật, tham gia trực tiếp và gián tiếp bảo vệ quyền trẻ em; Hội đã có những bằng chứng, thông tin xác thực để tham gia đóng góp ý kiến, khuyến nghị vào các văn bản, chương trình mà các tổ chức, cơ quan Nhà nước cần lấy ý kiến. Những đóng góp, khuyến nghị của Hội vào các văn bản quy phạm pháp luật và chính sách liên quan tới trẻ em được các cơ quan đánh giá là có chất lượng và một số nội dung đã được các cơ quan tiếp thu.

3. Công tác truyền thông 

Nhận thức rõ vai trò của truyền thông góp phần quan trọng trong việc phát triển Hội viên và tổ chức Hội, phổ biến chính sách pháp luật đối với trẻ em và phát huy ảnh hưởng của Hội trong cộng đồng, nên Hội đã Tổ chức nhiều hình thức truyền thông tại cộng đồng, trong hơn 5 năm qua, đã tổ chức được 256 cuộc truyền thông tại cộng đồng cho tổng số 41.550 người lớn và trẻ em với nhiều nội dung như Luật Trẻ em, kỹ năng làm việc với trẻ em, phòng chống xâm hại và bạo lực với trẻ em... với nhiều hình thức phong phú. Phối hợp với một số đơn vị tổ chức gần 30 cuộc truyền thông về Luật Trẻ em 2016, Chỉ thị 18/CT-TTg ngày 16/5/2017 của Thủ tướng Chính phủ về phòng chống xâm hại tình dục trẻ em cho 8.437 người lớn và trẻ em tại 5 tỉnh thành phía Nam là: TP HCM, Long An, Tây Ninh, Bến Tre và Trà Vinh.



Tăng cường sự tham gia của trẻ em thông qua hoạt động mô hình CLB Phóng viên nhỏ. Trong thời gian qua Hội đã phối hợp thành lập 02 Câu lạc bộ Phóng viên nhỏ tại trường PTCS Nguyễn Đình Chiểu, Hà Nội và Câu lạc bộ Phóng viên nhỏ tại thành phố Hải Phòng với 50 trẻ em tham gia; tổ chức hướng dẫn và đăng tải hơn 200 bài viết của thành viên Câu lạc bộ Phóng viên nhỏ; đăng tải 12 bài viết của trẻ em trong bản tin “Đại biểu dân cử với trẻ em” của Quốc hội; in cuốn sách “Biến đổi khí hậu dưới góc nhìn của trẻ em” gồm hơn 50 bài viết của các em phóng viên nhỏ; thực hiện 01 phim ngắn về vấn đề biến đổi khí hậu tại TP.Hồ Chí Minh; triển khai dự án “Cộng đồng bảo vệ trẻ em trên mạng”; tổ chức lấy ý kiến đóng góp của các em cho hoạt động tham vấn về giám sát thực hiện quyền trẻ em tại Việt Nam khảo sát lấy ý kiến trẻ em tại nhiều tỉnh phía Nam về dự thảo Luật Trẻ em, đã có 80 em được khảo sát lấy ý kiến và cử trẻ em tham gia Diễn đàn trẻ em quốc gia năm 2015.

Hội đã Phát biểu chính kiến của Hội trên các phương tiện truyền thông đại chúng với 120 lượt trả lời phỏng vấn của các đơn vị báo chí như chương trình Thời sự Chuyển động 24h VTV1, Chương trình “90 phút để hiểu” của Đài Truyền hình Việt Nam, Chương trình “An ninh toàn cảnh” của Kênh An ninh TV, Chương trình “1 giờ đường dây nóng” của Đài Tiếng nói Việt Nam, Đài PT-TH Hà Nội, Truyền hình Quốc hội, Đài Truyền hình thành phố Hồ Chí Minh - HTV9, Đài Tiếng nói nhân dân TP HCM và nhiều báo in, báo điện tử như: Báo Công an nhân dân, Nhân dân, Hà Nội Mới, Thanh niên, Công an TP HCM, Pháp luật TP HCM… Nội dung trả lời tập trung vào Luật Trẻ em, Luật Hình sự, vấn đề phòng chống bạo lực, xâm hại trẻ em, quyền riêng tư của trẻ em... Sau khi có ý kiến của Hội về các vụ việc liên quan tới vi phạm quyền trẻ em gây bức xúc trong dư luận trên các phương tiện truyền thông, các cơ quan chức năng đã vào cuộc và có nhiều tác động tích cực đối với sự việc theo hướng quyền của trẻ em được bảo vệ một cách tích cực hơn .  

Hội còn có tiếng nói trên trang Website treemviet.vn, đã đăng tải 9865 tin bài liên quan đến bảo vệ trẻ em, gắn kết chặt chẽ với trang website của các địa phương để chia sẻ thông tin và triển khai hoạt động thu hút hơn 1.002.541 lượt truy cập. Nội dung trang web tập trung đưa các thông tin liên quan tới hoạt động của Hội tại địa phương, các văn bản, chính sách liên quan tới trẻ em, kỹ năng sống, hoạt động can thiệp bảo vệ quyền trẻ em, các bài phát biểu, trả lời báo chí của lãnh đạo Hội trong các vụ việc vi phạm quyền trẻ emvà nhiều thông tin liên quan tới trẻ em được đăng tải trên các trang báo chính thống. Đặc biệt chuyên mục bạn đọc cũng đã đăng tải đơn thư của công dân gửi tới Hội và công văn, khuyến nghị mà Hội gửi tới các cơ quan chức năng đề nghị giải quyết các nội dung liên quan tới bảo vệ quyền trẻ em.

 Hội đã in và phát hành 14.500 tờ rơi, bản tin Hội, 2000 tài liệu "Chúng ta có thể", 2000 cuốn tài liệu về bảo vệ an toàn cho trẻ khi sử dụng mạng internet, 2500 tờ rơi về Quyền được học tập của trẻ em, phòng chống tai nạn thương tích cho trẻ em, 2000 cuốn tài liệu tham khảo và tờ gấp về phòng chống bạo lực với trẻ em; 20 video clip giới thiệu về Hội, các hoạt động trao quà, sự kiện dành cho trẻ em Chương trình buffer chay vận động xây cầu, mổ tim cho trẻ em... in 200 cuốn tài liệu về “Luật Trẻ em và những quy định của pháp luật liên quan đến việc thực hiện quyền và bổn phận của trẻ em” để phát cho các Hội và chi hội địa phương, in 500 cuốn tài liệu ”Kỷ luật tích cực” để phát cho cha mẹ tại cộng đồng. Tài liệu tham khảo từ các dự án cũng được Hội tổng hợp và phát hành như 2000 cuốn sách có nội dung về nghiên cứu những ảnh hưởng của một số phong tục tập quán của các dân tộc thiểu số đến sự chuyên cần học tập của trẻ em tại xã Nghĩa Sơn và Nậm Lành, huyện Văn Chấn, tỉnh Yên Bái; phát 3000 tờ rơi tuyên truyền về quyền trẻ em cho trẻ em vùng dự án tại Yên Bái.
4. Công tác tư vấn, hỗ trợ bảo vệ quyền trẻ em.

Công tác tư vấn, hỗ trợ bảo vệ quyền trẻ em được quan tâm giải quyết khi Hội nhận được đơn, thư hoặc công dân trực tiếp đến Hội; Từ năm 2013 đến năm 2018, Hội đã tiếp nhận trên 500 đơn thư, email, điện thoại trực tiếp... của công dân; Hội đã hỗ trợ, xử lý và gửi công văn kiến nghị tới các cơ quan Nhà nước có liên quan đề nghị giải quyết 294 trường hợp và vụ việc. Phần lớn các trường hợp, Hội đều có công văn gửi điến các cơ quan chức năng có thẩm quyền và tỉ lệ nhận được phản hồi ngày càng được nâng cao (trên 70 % vụ việc nhận được phản hồi). Hội cũng đã triển khai 167 buổi tư vấn tâm lý và pháp luật cho 287 trẻ em và 250 người lớn tại cộng đồng.


Tại các địa phương, tỉnh Hội cũng thường xuyên tổ chức các buổi tư vấn tại cộng đồng với nhiều hình thức khác nhau như qua điện thoại, email, trực tiếp tới người dân qua phòng tư vấn hoặc bàn tư vấn đặt tại khu dân cư, trường học. Có khoảng 1.359 cuộc tư vấn về tâm lý và pháp luật được tổ chức cho 5.658 trẻ em và 2.333 người lớn thuộc các nhóm đối tượng như cha mẹ, người chăm sóc trẻ (ông/bà/chú/bác/cô…) và cán bộ xã hội liên quan tới trẻ em với nhiều nội dung tư vấn như làm giấy khai sinh cho trẻ, thủ tục xin nhận con nuôi, quyền nuôi con sau ly hôn, quyền thừa kế sử dụng đất, thủ tục cho trẻ mồ côi được vào Trung tâm công tác xã hội, quy địnhpháp luật về phòng chống tội phạm xâm hại và bạo lực trẻ em; vi phạm pháp luật trên môi trường mạng...

Mô hình Luật sư, Luật gia và Hội thẩm nhân dân tham gia bảo vệ quyền trẻ em với hơn 30 thành viên đã có nhiều hoạt động thiết thực ở 8 tỉnh thành phố trong công tác bảo vệ trẻ em.Các thành viên trong mô hình hoạt động thiết thực và hiệu quả như  TP Hồ Chí Minh ; TP  Đà Nẵng ; TP Hà Nội;tỉnh  Bắc Giang và tỉnh Bến tre . Đặc biệt, Chi hội Luật sư bảo vệ quyền trẻ em thành phố Hồ Chí Minh hoạt động khá hiệu quả trong công tác tư vấn, truyền thông về Luật Trẻ em và kỹ năng bảo vệ cho trẻ em. Trong 2 năm 2016-2017 đã tổ chức được gần 40 phiên tòa giả định cho khoảng 64.000 học sinh THCS và THPT trên địa bàn thành phố. Đồng thời cũng tổ chức được 1 cuộc “ Nói chuyện trực tiếp và trả lời trực tiếp  với trẻ em ” với sự tham gia của 2 luật sư tư vấn các trường hợp liên quan tới Luật Trẻ em cho 200 trẻ em tại TP HCM. Cán bộ của Hội tại TP HCM là thành viên Hội thẩm nhân dân đã tham gia xét xử 16 vụ án có liên quan đến trẻ em (trong đó có 5 vụ xâm hại tình dục trẻ em, 01 vụ bảo mẫu giết hại trẻ em và 10 vụ là cướp tài sản liên quan tới trẻ dưới 18 tuổi); bào chữa miễn phí cho 01 vụ bị cáo là người chưa thành niên trong vụ án “Trộm cắp tài sản” tại Quận 3. Ngoài ra, Chi hội Luật sư bảo vệ quyền trẻ em TP Hồ Chí Minh đã cử Luật sư tham gia bảo vệ quyền lợi của trẻ em trước các phiên Tòa cho 15 trường hợp trẻ em bị bạo hành và xâm hại tình dục trên địa bàn thành phố Hồ Chí Minh và các tỉnh lân cận.

Trong năm 2018 và 10 tháng năm 2019, Hội đã tiếp nhận đơn thư công dân và tham gia tư vấn, xử lý, kiến nghị cơ quan chức năng 43 vụ trong đó gần 50% số vụ là xâm phạm tính mạng, sức khỏe, nhân phẩm, danh dự (xâm hại tình dục, cố ý gây thương tích,...); hơn 30% là tranh chấp về nuôi con, cấp dưỡng và các vụ khác (trẻ em vi phạm pháp luật). Đặc biệt cán bộ của Hội đã tham gia xét xử 5 vụ trẻ em bị xâm hại tình dục. Thông qua trang facebook đã có khoảng 4734 lượt người tiếp cận thông tin và 1555 lượt người tương tác tại 38 tỉnh/thành phố trong cả nước chia sẻ thông tin và đề nghị Hội tư vấn về pháp luật và can thiệp trong các vụ việc vi phạm Quyền trẻ em. Các Hội tỉnh như Bắc Giang, Thanh Hóa, Lạng Sơn, Đà Nẵng, TP HCM…  cũng tiếp nhận và tư vấn cho tổng số 210 trường hợp trong đó khoảng 50% trường hợp trẻ em bị bạo hành và xâm hại tình dục, còn lại là quyền nuôi con sau ly hôn, quyền học tập, quyền được chăm sóc nuôi dưỡng vì lợi ích tốt nhất của trẻ, các chính sách hỗ trợ trẻ khuyết tật, trẻ miền núi, trẻ mồ côi, trẻ bị nhiễm HIV, trẻ tự kỷ… Tại Bắc Giang các cấp Hội đã tổ chức 62 cuộc tư vấn, tham vấn tâm lý, bảo vệ quyền lợi chính đáng, hợp pháp cho 240 lượt trẻ em.

5. Hợp tác quốc tế


Ngoài những đối tác lâu năm của Hội như Unicef, Plan tại Việt Nam, SC... Hội cũng thường xuyên mở rộng mối quan hệ với các đối tác mới để trao đổi kinh nghiệm, chia sẻ thông tin về bảo vệ trẻ em.


6. Các chương trình, sự kiện hỗ trợ cho trẻ em


Hơn 5 năm qua, Hội phối hợp với các cơ quan liên quan và các địa phương tổ chức Chương trình “Thắp sáng những ước mơ” thường niên tại Hà Nội, TP Hồ Chí Minh, Bến Tre và Đà Nẵng. Chương trình đã đã huy động được tổng số tiền và hiện vật trị giá 8.883.500.000 đồng, có hơn 13.000 trẻ em được hưởng lợi trực tiếptừ Chương trình. Chương trình trao quà Tết cho trẻ em có hoàn cảnh khó khăn cũng được thực hiện. Hội và các tỉnh Hội ở địa phương đã vận động được khoảng 16.550.000.000 đ trao quà Tết cho gần 10.000 trẻ em có hoàn cảnh khó khăn tại hơn 20 tỉnh/thành phố trong cả nước như Lai Châu, Yên Bái, Sơn La, Điện Biên, Bắc Ninh, Thái Nguyên, Lạng Sơn, Quảng Ninh, Hà Nội, Thanh Hóa, Quảng Nam, Bình Thuận, Lâm Đồng và Thành phố Hồ Chí Minh… Chương trình “Bảo vệ trẻ em có nguy cơ bỏ học” từ năm 2014 - 2018 của Công ty CP-SXTMDV Ngọc Tùng tài trợ đã trao 2.710 suất học bổng,  2.710 phần quà và 63 xe đạp cho trẻ em một số tỉnh thành phía Nam như: Trà Vinh, Tây Ninh, TP Hồ Chí Minh…được triển khai hiệu quả với tổng trị giá 3.461.250.000 đồng đã giúp cho hàng nghìn trẻ em được tiếp tục đến trường.Với mục tiêu bảo vệ trẻ em trước nguy cơ bị đuối nước ở các tỉnh Tây Nam Bộ, Hội đã triển khai chương trình “Phòng chống đuối nước bảo vệ sinh mạng trẻ em”, đã xây được 85 cầu (khoảng 100.000.000đ/cây cầu) và 2 hồ bơi tổng trị giá 10.650.000.000 
7. Vận động nguồn lực 

Trong 5 năm 2013 – 2018, dù công tác vận động nguồn lực còn khó khăn, huy động kinh phí từ các dự án, các nhà tài trợ còn chưa thực sự hiệu quả nhưng dưới sự chỉ đạo của lãnh đạo của Hội BVQTEVN, lãnh đạo các Hội địa phương cùng với nỗ lực và tâm huyết của cán bộ Hội, các cộng tác viên, tình nguyện viên, tổng kinh phí Hội và các Hội địa phương đã vận động được 327.664.178.817 đồng (Ba trăm hai mươi bảy tỷ sáu trăm sáu mươi bốn triệu một trăm bảy mươi tám nghìn tám trăm mười bảy đồng) trong đó Hội BVQTEVN vận động được 53.752.360.713 đồng (Năm mươi ba tỷ, bảy trăm năm mươi hai triệu, ba trăm sáu mươi nghìn, bảy trăm mười ba đồng), các Hội địa phương vận động được 273.911.818.104 đồng (Hai trăm bảy mươi ba tỷ chín trăm mười một triệu tám trăm mười tám nghìn một trăm linh bốn đồng). Tổng cộng cógần 1,5 triệutrẻ em được hưởng lợi từ các nguồn trên.

Với nguồn hỗ trợ của Tổng công ty Dầu khí Việt Nam, Hội đã trao học bổng cho 500 trẻ em có hoàn cảnh khó khăn tại 06 tỉnh/thành phố: Quảng Nam, Đà Nẵng, Quảng Trị, Thừa Thiên – Huế, Cao Bằng và Lạng Sơn với số tiền 500 triệu đồng. Tổ chức trao quà Tết Mậu Tuất 2018 cho 200 trẻ em có hoàn cảnh khó khăn của tỉnh Thái Nguyên và Sơn La với tổng số tiền và hiện vật là khoảng 300 triệu đồng; Hội đã phối hợp với một số đơn vị tặng 4608 hộp sữa (110ml/1 hộp), cho 1152 trẻ em có hoàn cảnh đặc biệt các tỉnh Bến Tre, Tây Ninh và trẻ em ở một số quận tại thành phố HCM.Sau 3 năm triển khai từ năm 2015-2018, Hội đã tiến hành tổng kết hoạt động dự án “Khuyến khích sự tham gia của các tổ chức xã hội, đoàn thể và học sinh trong thúc đẩy giáo dục có chất lượng, gìn giữ văn hóa và bản sắc dân tộc trong trường học tại huyện Văn Chấn, tỉnh Yên Bái” đã đạt kết quả tốt.

Như vậy,từ khi Luật Trẻ em 2016 có hiệu lực và cùng với những văn bản hướng dẫn và sự  chỉ đạo quyết liệt của Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ và các bộ ngành liên quan tạo ra cơ sở pháp lý và điều kiện thuận lợi cho Hội đẩy mạnh công tác vận động xây dựng cơ sở Hội, trên cơ sở ghép công tác bảo vệ trẻ em với các Hội có chức năng, nhiệm vụ tương đồng và triển khai các hoạt động, dự án liên quan tới chăm sóc, bảo vệ trẻ em tại cộng đồng. Những kết quả hoạt động của Hội được ghi nhận là cơ sở để các bộ, ngành, Ủy ban của Quốc hội coi trọng công tác tham vấn ý kiến của Hội vào các dự thảo văn bản quy phạm pháp luật, các chương trình, chính sách có liên quan đến trẻ em. Việc phát biểu chính kiến của Hội trên các phương tiện thông tin đại chúng trước các vụ việc liên quan tới vi phạm quyền trẻ em tại cộng đồng cũng được dư luận xã hội và báo chí truyền thông đặc biệt quan tâm. Hội đã trở thành địa chỉ tin cậy của người dân đặc biệt là sự tham gia hỗ trợ tích cực của Hội trong việc lên tiếng và có những hành động cụ thể để bảo vệ trẻ em đặc biệt là những em là nạn nhân của bạo hành, xâm hại. 

III. NHỮNG HẠN CHẾ, KHÓ KHĂN TRONG HOẠT ĐỘNG CỦA HỘI

1. Công tác vận động thành lập tổ chức Hội tại các địa phương còn gặp nhiều khó khăn do lãnh đạo địa phương chưa quan tâm, nhận thức chưa rõ, quan niệm về hội đặc thù còn nặng nề, thiếu cán bộ chủ chốt có kinh nghiệm trong lĩnh vực bảo vệ trẻ em. Một số tỉnh, thành Hội chưa duy trì được hoạt động thường xuyên, thiếu cán bộ nhiệt tình, tâm huyết và thiếu điều kiện bảo đảm cho Hội hoạt động.

2. Cơ chế phối hợp giữa các Bộ, ngành và Hội trong các lĩnh vực liên quan tới trẻ em vẫn còn chưa thực sự hiệu quả; việc tiếp cận thông tin và đóng góp vào xây dựng chính sách của các Bộ, ngành như Giáo dục và Đào tạo; Y tế; Văn Hóa-Thể thao và Du lịchđối với trẻ em chưa hiệu quả.

3. Nhiều vụ việc vi phạm quyền trẻ em xảy ra ở các địa phương chưa có cơ sở Hội hoặc Hội hoạt động thiếu hiệu quả, làm cho việc thu thập thông tin, nắm bắt tình hình và lên tiếng kịp thời của Hội còn hạn chế.

  4. Việc huy động nguồn lực trong và ngoài nước gặp rất nhiều khó khăn, làm ảnh hưởng trực tiếp tới việc triển khai Nghị quyết Đại hội, các chương trình công tác hàng năm, cũng như sự chủ động nguồn lực cho công tác phát triển Hội trong thời gian tới.

IV. MỘT SỐ ĐỀ XUẤT, KIẾN NGHỊ

1. Đề nghị Bộ Nội vụ nghiên cứu, hướng dẫn thực hiện nội dung về trách nhiệm của Mặt trận Tổ quốc Việt Nam và các tổ chức xã hội quy định tại Điều 9 Hiến pháp năm 2013.Cần có cơ chế để các tổ chức xã hội và Hội Bảo vệ Quyền trẻ em VN có thể thực hiện được nhiệm vụ của mình theo quy định tại Điều 92 Luật Trẻ em 2016.Tạo điều kiện để có đại diện của Hội BVQTEVN tham gia vào quá trình xây dựng văn bản chính sách, pháp luật từ đầu để đóng góp có hiệu quả và tạo điều kiện để Hội tham gia vào công tác giám sát bảo vệ quyền trẻ em.


2. Các cơ quan quản lý nhà nước về trẻ em, các cơ quan bảo vệ pháp luật có kế hoạch định kỳ 6 tháng một lần nghe các tổ chức xã hội, Hội Bảo vệ quyền trẻ em Việt nam thông tin về những vấn đề và các khuyến nghị liên quan đến thực hiện quyền trẻ em và tạo điều kiện cho các tổ chức xã hội thực hiện nhiệm vụ của mình theo tôn chỉ mục đích của tổ chức Hội.


3. Bộ Lao động-Thương binh và Xã hội quy định đại diện thành viên tổ chức xã hội tham gia là thành viên mạng lưới bảo vệ trẻ em ở cộng đồng. Các cơ quan bảo vệ và thi hành pháp luật có quy định đại diện các tổ chức xã hội tham gia trong quá trình tố tụng, có đại diện làm Hội thẩm nhân dân trong các vụ việc liên quan đến trẻ em vi phạm pháp luật và các vụ án vi phạm quyền trẻ em.


4. Tạo điều kiện để đại diện Hội BVQTEVN tham gia vào các tổ chức, các đoàn giám sát thực hiện luật pháp, các chương trình, kế hoạch, mục tiêu về trẻ em cả ở cấp Trung ương và địa phương; đươc tham gia cung cấp dịch vụ công thực hiện quyền trẻ em thông qua các Hợp đồng trách nhiệm hàng năm và 5 năm.


5. Các Bộ, ngành tham gia Diễn đàn đối thoại chính sách hàng năm do Hội Bảo vệ Quyền trẻ em và các tổ chức xã hội tổ chức và quan tâm giải quyết những khuyến nghị từ diễn đàn đưa ra để bảo vệ trẻ em.

                                                       ***

Chăm sóc, giáo dục và bảo vệ trẻ em là một trong những nhiệm vụ chiến lược quan trọng nhất để xây dựng nguồn nhân lực phát triển bền vững của đất nước, xây dựng con người mới Việt Nam phát triển toàn diện. Thực hiện chức năng, nhiệm vụ và tôn chỉ mục đích của Hội BVQTEVN, Hội sẽ cố gắng vượt qua những khó khăn thách thức, phối hợp chặt chẽ với các tổ chức, cơ quan hữu quan của Nhà nước và các tổ chức xã hội để làm tốt công tác bảo vệ quyền và lợi ích chính đáng, hợp pháp của trẻ em. Hội BVQTEVN rất mong tiếp tục nhận được sự quan tâm, phối hợp, tạo điều kiện và cùng “chung tâm, chung trí, chung sức” bảo vệ quyền trẻ em để đảm bảo không có trẻ em nào bị bỏ lại phía sau. Hãy giành những gì tốt đẹp nhất cho trẻ em “Trẻ em hôm nay thế giới ngày mai”.
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200 cases
- Gender classification:
+ Male: 181 (90.5%)
+ Female: 19 (9.5%)

- Age classification:
+ From 14 to 16: 6 (3%)
+ From above 16 to under 18: 194 (97%)
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Target:

Strengthen the prevention on legal violation and reoffending activities of the
juvenile through improving education, providing appropriate supporting
services in the community for juveniles have possibility of commiting or
commited law violations

Target 1: Improve the provision of supporting services in the community for
juveniles

Target 2: Improve the capacity building for relating government officials
Target 3: Improve the support of the society

Time: From July/2013 until now

Place:

33 communes, wards, and towns in Cao Lanh City and Cao Lanh District
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1 National Program for the Protection of Children 2011-2015 (Project4
* Project 5, subpro{':ct 1: Develops and pilots a more friendly subfitution measure for
juvenile delinquen

« Project 4: Build and replicate the models for assisting disabled children based on
the community:

v Plan No. 264/KH-UBND dated October 16, 2017 and oré;anize the implementation of
the whole province on the 2015 Penal Code, amendedin 2017;

1 Implementation of the project "Strengthening the work of legal education dissemination
to raise the legal awareness for young people™ in which the Plan No. 25/KH-UBND
dated January 29, 2016 is integrated into prevention and confrol adolescents violating
the law in the province in the period of 2016-2020;

v Supporting services for juvenile delinquents assigned fo the organizations at the
commune level.

v Supervising and educating juvenile delinquents is implemented according to the
National Crime Prevention and Combat Program of the Government (approved under
Decision 138/1998/QD-TTg).
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4.~ Improving interdisciplinary coordination

1 Promulgated the Statute on coordinating according to supporting process for juvenile
delinquents

Trainings on the implementation of the Statute on coordinating according to supporting
rocess for juvenile delinquents for 119 officials of the province, Cao Lanh City, Cao
Lanh Disfrictand 33 communes and wards.

In 33 communes and wards of the Project, there are Board of Children Protection
established and operated.

» Provincial and district management boards direct, coordinate and mobilize resources
between law enforcementand judicial agencies, and the depariment of Labor, Invalids
and Social Affairs, Education, Health, Youth Union, Public Security, Women Union,
Vietnam Fatherland Front Committee and other mass organizations in accessing,
suppeorting, interventing for juvenile delinquents;
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2. Improve the capacity building for relating government officials
participating the education and rehabilitate for juvenile delinquents

> CaoLanh City hired 01 social professional, Cao Lanh District has the
official of consulting and protecting children office who has the
responsibilities for supervising, good implementing of the supporting plan
and process of rehabilitating in the community for juvenile delinquents.

> Each commune and ward appointed 01 official having responsibilities of
managing cases (assigned to positions such as Youth Union, Women
Union, department of justice, social-culture, police officer, social-political
collaborators...) (referred to as case officers)

> Organize capacity building trainings:

1> Training on juvenile justice; training on counseling and case management skills
for 351 tums of officials from the relevant branches in the province

1> Supervision of technical assistance by UNICEF experts

1> Training of officers and investigators of the provincial Criminal Police system
on friendly investigation skills for legal
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(with the support of UNICEF)

3. Apply the case/shift management method in order to determine the
offending causes and requirements for supplying and introducing approriate
supporting services
> Case managers are responsible for accessing, preparing management
records, outgoing visits, counseling for juveniles who are at high risk of
offending or offended.

> The provincial social work center and district consultancy office support
difficult cases

> Districtand provincial levels often direct and supervise the commune level
to implement the supporting process for juvenile delinquents.
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1> 36 categories and direct advices on the radio about contents relating to juvenile
delinquents

1> 144 Legal aid clubs of communes and wards have done a good job of providing
legal advice to support effective community reintegration.
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> - 38 juveniles had the substituting measures

> - The offended cases at the pilot communes and wards decreased
+ 2013, the number of juvenile delinquencies: 57
+ 2014, the number of juvenile delinquencies: 27 ( new violation)
+ 2015, the number of juvenile delinquencies: 23  ( new violation)
+ 2016, the number of juvenile delinquencies: 22  ( new violation)
+ 2017, the number of juvenile delinquencies: 13  { new violation)
+ 2018, the number of juvenile delinquencies: 11 { new violation)

+ Until September/2019, the number of juvenile delinquencies: 8 (
new violation)




[image: image50.jpg]Advantages

The project’s activities are concemed and directed by the local authorities
and urged to integrate with other provincial programs and plans such as
the Scheme against the crime of robbery and the legal violation of the
young implements a number of measures to curb and reduce delinquent
teenagers

The staff involved in the Child Protection System is equipped with
knowledge, skills to work together with the families and the children having
high possibility to offend or having offended

Creating a change in public awareness and attracting community
participation; helped their families to improve their responsibilities,
participate together with the society to better implement the education
measures and prevent the juvenile delinquencies.
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Case management officials at grassroots level often change their positions, or
concurrently hold other positions, or have limited skills and experience in
accessing and supporting legal awareness.

The benefits of measures to handle and educate juvenile delinquents in the
community have not been disseminated to create social consensus; supporting
resources still have certain difficulties; funding for communication and healthy
entertainment activites is limited

The coordination of relevant branches at the grassroots level for assisting the
solution of the causes from the family is limited. The coordination between the
polices and the commune case management staffs is not timely in order to give
advice and plan the intervention and support to make proposals on substitute
measures, mainly only implement interventions

Juvenile delinquents and juveniles having high possibility to offend are difficult to
communicate, often hide or careless about communication; the cases of slow or no
changes after supporting mainly have problematic family background

Services such as vocational training, job seeking for juveniles are very limited
because there is no specific policy and there are not many jobs suitable for the
ages of local children.
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The ministries and agencies: Proposing that the Governmenthas a policy of
implementing this model into a national program; clearly defining the responsibilities of
each branch and each level in presiding over and coordinating the implementation of
the process of supporting juvenile delinquents in the community; there should be
specific regulations on assigning titles of commune-level civil servants to manage the
case of juvenile delinquents and allowance policies fo create a specific legal framework
for the local governments to organize the implementation.

Ministry of Public Security: Directin the vertical systemto improve and organize
trainings the knowledge aboutsubstituting measures for juveniles, friendly investigation
skills for grassroot polices. Regulating at all levels about prompfly providing information
of the juvenile delinquents to the directmanaging case agencies to make the record,
consultthe psychology of the juvenile delinquents, identify the influencing factors and
causes leading to the violation and report the result before procedural authorities
consider to prosecute or define as administrative violations.

UNICEF: Continuing to provide resources and technology assistance to help Dong
Thap maintain and replicate the model in other places in the Province in the upcoming
years




Law enforcement and policies to support juvenile delinquents based on the community in Dong Thap province
Dong Thap Department of Labor, War Invalids and Social Affairs
From 2016 to the first six months of 2019, within Dong Thap province, there are 200 juvenile delinquents (181 boys and 19 girls), in which there are 6 cases from 14 to under 16 years old and 194 cases from full 16 to under 18 years old.
In order to strengthen preventive measures to reduce the problem of juvenile delinquency, the Province issued and organized the implementation of Plan No. 264/KH-UBND dated October 16th, 2017 on the 2015 Penal Code, amended in 2017; thoroughly disseminated legal policies on the prevention and combat of juvenile delinquency among judicial agencies, branches, organizations and political organizations at all levels; widely disseminated the contents of the Scheme "Strengthening legal education and dissemination to raise the legal awareness for juvenile", in which the Plan No. 25/KH-UBND dated January 29th, 2016 on prevention and combat of juvenile delinquency) in the Province for the period of 2016-2020 is integrated; implemented programs such as "Legal consultancy", mediation at the grassroots, etc.
Policy support services for juvenile delinquents are also assigned to communal organizations that are in charge of each specific case to help juvenile families to borrow loans; support juvenile to find jobs and provide them with vocational training and encourge them to participate in cultural and sport activities to help them reintegrate into the community.
The organization of monitoring and education for juvenile delinquent is implemented on the basis of the National Crime Prevention and Combat Program of the Government (approved under Decision 138/1998/QD-TTg). Commune/ ward police officers are the focal point and in charge of advising the Chairman/Chairwoman of the People's Committee; directly guide the monitoring and education activities for the groups of managing delinquents and targets that show signs of committing crimes at clusters and hamlets. The group include representatives of the Fatherland Front, organizations, communal police officers, heads of clusters and hamlets, or even prestigious people in the community, etc. Quarterly, members of the group meet to discuss and supplement people to the list of targets that are at risk of commiting crimes or to remove target from the list.
The criteria to choose persons for monitoring and educating juvenile delinquents are prestige and age and gender of juvenile delinquents. Such persons receive little training and are not equipped with sufficient skills, and hence the main method for monitoring and educating is conducted through meetings, reminders and inquiring after the delinquents to help them overcome the situation and make progress. The monitoring people will then report the results of monitoring and education to the Head of the Commune Police. There is almost no remuneration or funding support for the people assigned to perform such tasks. The introduction of juvenile delinquents to support services to address the causes and conditions of law violations is also limited.
Although juvenile delinquents include many types of people, both those who violate administrative and criminal laws, Dong Thap province always enhances education and rehabilitation measures in the community and limits the measure of sending juvenile delinquents to reformatories and punishments for a limited term. The province always try for the benefit of the juveniles and their families as well as the safety of the community. In order to implement synchronously, it is necessary to have a reasonable and feasible mechanism to effectively educate and rehabilitate for juvenile delinquents in the community.
From July 2013 till now, with technical and financial support from the UNICEF, Dong Thap Province is piloting the project of Community-based support for juvenile delinquent in 33 communes, wards and towns in Cao Lanh city and Cao Lanh district (here in after referred to as the Project). The implementation of laws and support policies for juvenile delinquent and juvenile at high risk of violating laws is as below:
1. In order to facilitate the implementation of community-based supports for juvenile delinquents, the People's Committees promulgated the Plan No. 28/KH-UBND dated March 19th, 2013 to implement the Project for the period of 2013-2016;   
2. In order to enhance the implementing coordination of each agency, the provincial People's Committee, People's Court and People’s Procuracy have promulgated a Regulation on coordination to support the process of supporting juvenile delinquent in the community; organized a training on the implementation of the Regulation for 119 officials from relevant branches of Cao Lanh province, city and 33 communes and wards.
3. All of the 33 communes and wards that implement the Project have established the Board of Child Protection (BCP). Each ward and commune has assigned 01 official to be case managers (associated with titles such as: Youth Union, Women Association, judiciary, socio-culture, communal police officers, social program collaborators, etc.) (here in after referred to as case managers) that are responsible to access, create management documents, explore clients' problem and situation by visiting their own houses/families, advise juvenile delinquent and juveniles that are at high risk of committing crimes. The case managers will then prepare and submit a proposal to the Board of Child Protection for providing assistance to address or reduce the causes of juvenile delinquency.
4. There is a file for each case of juvenile delinquency or juveniles that are at high risk of turning to juvenile delinquency, accompanied with an assistance plan (according to the form) that is prepared by case managers and signed by the communal People's Committee. The case managers have the tasks to coordinate with relevant branches to implement the assistance plan; monitor and evaluate the results; regularly report to the Board of Child Protection; end the case. The Board of Child Protection is responsible to ask district and provincial branches for help if the case is beyond the commune’s ability to support. (Each case manager is provided 300,000 VND/month from the UNICEF funding).
5. To regularly monitor to ensure effective implementation of the assistance plan and rehabilitation process for juvenile delinquency, Cao Lanh city has assigned one social officer and Cao Lanh district has a official from the Consultancy Office of the Child Protection Committee that are responsible for monitoring general activities, participating in solving complex cases and helping the Labor, War Invalids and Social Affairs Division to sum up reports on evaluation of project implementation; advise the Executive Board of the Child Protection Committee at the same level to direct the Child Protection Committee at commune level and relevant branches which are members of the Committee to provide supportive services for juvenile delinquency to stabilize their lives and reintegrate into the community.
6. At the provincial level, there is a Center for Social Work and Child Protection (now the General Social Protection Center), which is a non-business unit of the Department of Labor, War Invalids and Social Affairs that is responsible for supporting district and commune levels in complex cases such as: exploration of clients' problem and situation by visiting their own houses/families, psychological counseling, coordinating with branches at all levels inside and outside the province to promptly handle cases that need legal assistance, providing support services, organizing life skills training activities, etc. for juvenile delinquents and juveniles that are at risk of committing crimes.
7. To direct, support and monitor the implementation of redirecting and rehabilitation for juvenile delinquent; organize trials in accordance with judicial reform’s direction on friendly trial of juvenile delinquents. During the trial, the judges must ensure the handling principle for juvenile delinquent, mainly aimed at educating and helping the juvenile to correct their mistakes, develop healthily and become good citizens of society.
8. The provincial and district executive committees regularly direct, coordinate and mobilize resources to support and strengthen the coordination among agencies (law enforcement agencies; agencies of Ministry of Justice, Ministry of Labor, War Invalids and Social Affairs, Ministry of Education, Ministry of Health, Ministry of Public Security; Youth Union; Women's Union, Vietnamese Fatherland Front; and other organizations in accessing, supporting and intervening juvenile delinquents. The commune has strengthened measures to coordinate and mobilize families to commit that they will not let their children violating laws.
9. Integrating support activities: branches at all levels promote legal dissemination and education among adolescents in order to raise the awareness of law observance; carrying out 36 categories and giving direct consultancy on the radio, broadcasting contents related to juvenile delinquents; all 144 legal aid clubs of communes and wards have done a good job in providing legal advices to support effective community reintegration, combining with the implementation of the Joint Plan on Coordination of preventing and combat violation of laws among the youth in the province; the Ho Chi Minh Communist Youth Union strengthened the dissemination and education of juvenile delinquents by teaching them special topics about laws, dreams, ideals of life and policy advocates so they have better understanding of policies and laws of the state; maintain and establish healthy and useful playgrounds for juvenile delinquents through operation of 174 Clubs on educating young people who have slow progress of growth and development, etc.
In parallel with the implementation of laws and community-based support policies, through the Project, the capacity of staffs of the provincial, district, commune and ward levels will also be enhanced and they are equipped with necessary knowledge and skills for monitoring the process of supporting juvenile delinquents such as:
1. Organize training on Juvenile Justice (01 day); training on Counseling and Case Management Skills (02 times, 2 days for each time) for 351 turns of officials from all branches of the province and from Division of Labor, War Invalids and Social Affairs, Police, People's Procuracy, People's Court, Health Center, Devision of Education & Training, Division of Justice, Women's Union, Ho Chi Minh Communist Youth Union and case managers of 33 communes and wards.
2. Inviting experts from the UNICEF ​​to organize 03 monitoring missions so the UNICEF have better understanding of the situation and provide more professional guidances to help provincial, district and commune officials carry out management, consultation, intervention activities to support juvenile delinquents.
3. The province focused on thoroughly implementing, from provinces and districts to communes and wards, the Joint Circular No. 01/2011/TTLT-VKSTC-TANDTC-BCA-BTP-BLĐTBXH guiding a number of regulations of the Procedure Penal Code regarding juvenile participants; organize trainings for officers and investigators from the provincial criminal police system on friendly investigation skills for juvenile delinquents.
4. The direction and monitoring at the communal level to implement the process of supporting juvenile delinquents at the district and province level are conducted regularly. Monthly, the district organizes regular meetings with all case managers of 33 communes (with participation of province officers) to hear the report on the management of juvenile delinquents and juvenile at risk of committing crimes. Through the meeting, provincial and district supervisors helped commune-level case managers to access, collect information and assess the vulnerability and demands of each case to create a basis for planning interventions and assistance with high feasibility. The Child Protection Committee (CPC) meets every 2 months or unexpectedly to discuss measures to address difficulties and problems during the implementation of the intervention plan for rehabilitating juvenile delinquents in the community.
- Quarterly, the Executive Committee of CPC meets and reports the results to the province. People in charge at provincial level meet every 6 months to conduct a joint assessment of child work and project implementation results, thereby discussing solutions to address difficulties at the grassroots level and directing cooperation among branches at all levels in supporting juvenile delinquents
After 06 years of piloting the implementation of the Project, 343 cases were found, in which: 161 cases of juvenile delinquents and 182 cases of juveniles at risk of law violations. There are 469 times of children receiving support services such as: counseling, vocational training support, job creation, community allowances, legal aid, education, health care, etc.
The reason for such cases is because they do not receive proper attention from their families. Many children have divorced parents. Children have to live with grandparents; their families have poor economic conditions so they are incapable of managing and educating the children appropriately; children leave school early, have poor awareness, heavy feelings of inferiority and lack of righteous thoughts because they are abandoned by their parents. As a result, they often have resentment and distrust of relatives and themselves so they tend to have rough attitudes and behaviors with their relatives. They are easy to be dragged by others to violate the law. Most people do not know their purpose of life so they do not take time to attend education or vocational training. Some children have to work to earn a living and are often not at home, which makes it difficult for them to access support. Services such as vocational training and job hunting services for children are very limited because there is no specific policy. There are not many jobs suitable for their age so it is difficult for them to get a job so they must travel to other areas to find jobs.
	Juveniles
	Number of juveniles being discovered
	Number of juveniles received consultancy
	Number of juveniles received intervention plan 
	Number of juveniles show positive changes 


	Number of juveniles show slow or no changes 
	Number of times of juveniles receiving legal aid services 

	Violated laws
	161
	152
	127
	112
	49
	215

	Account for
	
	94,41%
	83,55%
	88,18%
	38,58%
	

	At high risk of violating laws
	182
	182
	135
	117
	65
	254

	Account for
	
	100%
	74,18%
	86,66%
	48,14%
	


The Project has been implemented from July 2013 to September 2019 with 38 children being handled for redirection. The Project provides juveniles many support services in the community, initially achieving some significant results and contributing to gradually reducing the number of juvenile delinquency cases and the risk of juvenile violating laws in the communes and wards. Specifically:
- In 2013 the number of juvenile delinquents are: 57

- In 2014 the number of juvenile delinquents are: 27
( new )

- In 2015 the number of juvenile delinquents are: 23      ( new )

- In 2016 the number of juvenile delinquents are: 22      ( new )

- In 2017 the number of juvenile delinquents are: 13      (new)

- In 2018 the number of juvenile delinquents are: 11      ( new )

- In September, 2019 the number of juvenile delinquents are: 8   ( new )

After 6 years of implementing the community-based Project to support juvenile delinquents, the Project has initially gained some significant results, contributing to gradually reducing the number of juvenile delinquency cases in Cao Lanh city and Cao Lanh district.
- The project's activities are concerned and directed by the local authorities and are integrated in other provincial programs and plans such as the Scheme on the Prevention of crime of robbery and juvenile delinquent, implementing a number of measures to restrain and reduce juveniles violating the law; helping local authorities to identify risks and situations early, thereby applying measures to supervise, manage and educate juveniles in the residence, gradually replace administrative or criminal measures.
- The staff involved in the Child Protection System are equipped with sufficient knowledge and skills to access and work with families, juvenile delinquents and juveniles at risk of committing crimes; case management officers fulfill their duties, set up strict management records, have timely interventions, especially for juveniles to receive psychological consultancy, career guidance, jobs and community reintegration.
- Create a change in public awareness of the community and attract their participation; help juveniles’ families to strengthen their responsibilities and educate them to better implement educational measures to handle and prevent illegal acts of juveniles.
In general, the localities where the Project is implemented are supported in terms of funding and receive technical support for activities. The Project has mechanisms for coordination, supervision and integration into the provincial model of the Child Protection System; participation of many sectors at different levels. The staffs participating in the Project receive capacity building and are able to identify causes and conditions of juvenile delinquency, and therefore develop effective intervention and support plan through mobilizing resources at locals and in the community.
However, during the implementation process, there were also difficulties, especially in areas without the Projects. Difficulties include:
- Case managers at grassroots levels often change and they have many part-time jobs, limited skills and experiences in accessing and supporting juvenile delinquents.
- The benefits of handling and educational measures in the community have not been disseminated and thoroughly understood to create social consensus; there’s still a lack of funding and resources; funding for communication and healthy entertainment activities is limited so such activities have not been implemented regularly and continuously to juveniles who are at risk of violating laws.
- The coordination of relevant branches at the grassroots level to help solve family-related causes is limited, especially the coordination between the Police and the commune case managers is not timely. Therefore, it is unable to promtly consult and and develop proposals of redirection. Most of the time only  intervention plan is applied. In circumstances that juvenile delinquents are in custody to investigate, case managers do not promtly coordinate to collect necessary information and develop a plan to support juvenile delinquents when applying criminal liability exemption.
- Juvenile delinquents and juveniles at risk of committing crimes are very difficult to access because they often hide or are reckless. The children who are slow or have not improved well are those whose families having social problems so they do not receive proper attention from the family (parents divorced, living with grandparents, no appropriate education, early dismissal from school, etc.). Support services such as vocational training, job hunting for juveniles are very limited due to lack of specific policies, suitable occupations in the locality for juveniles is limited so they must travel to work elsewhere, and hence it is difficult to manage them.
Dong Thap province has some proposals as below:

1. Central Ministries and branches: proposing that the Government has a policy of implementing this model into a national program; clearly defining the responsibilities of each branch at each level in presiding and coordinating the implementation of supporting juvenile delinquents in the community; There should be specific regulations on assigning titles of commune-level civil servants to manage the case of juvenile delinquency and allowance policies, so as to create a legal basis for the localities to implement smoothly.
 Ministry of Public Security: To direct in the sectoral system to increase training in knowledge of handling of redirection with older persons, friendly investigation skills for grassroots Police officers. Unified regulations in the sector system in time to provide information on the legal awareness for the direct management agency to conduct the steps of dossier preparation, psychological consultation, identifying the influencing factors and the causes of the Legal Notice. report the results before the procedure-conducting bodies consider the prosecution or the extent of handling administrative violations.
2. The UNICEF: Continuing to provide resources and technical support to help Dong Thap maintain and expand the model to other localities in the Province in the coming years.
� Children Law 2016, Article 47 to 50


� Children Law 2016, Article 52; Decree No. 56/2017/NĐ-CP (Chapter III)


� Article 55 to 59


� Article 60 to 69


� Article 70, 71


�In the period prior to 2007, there were more than 162000 collaborators about population, family and children in the community. Currently, according to the report of the provinces and cities, there are 82740 collaborators working with children (reduced nearly 79260 collaborators, equivalent to nearly 49% compared to 2007).


� Implement according to the Prime Minister's Decision No. 32/2010/QD-TTg dated March 25, 2010 on approving the Project on development of social work careers in the period 2010 - 2020


�In 2017, 62/63 provinces and cities allocated funds for child protection and care through the Department of Labor,War Invalids and Social Affairs: Binh Phuoc did not allocate funds; 11 provinces and cities have a total budget of less than VND 500 million (Ha Giang, Cao Bang, Tuyen Quang, Yen Bai, Dien Bien, Ninh Thuan, Bac Ninh, Thai Binh, Dak Lak, Tra Vinh and Ha Nam).


� The 2015 Criminal Procedure Code has dedicated the whole Chapter XXVIII providing procedures for persons under 18 (from Article 413 to Article 430).





� Provincial/city-level People’s Court: Ho Chi Minh city, Dong Thap, Vinh Phuc, etc. 
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